Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horari I N a SR re . Numero de
L. L. Gl ° de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del atencion al Tiempo |usuarios del servicio| oficina y dependencia que |presencial: - ) . ciudadanos/ciu |, )
2o ibli . . Oficinas y . . Servicio Link para Link para el /ciudadana |Porcentaje de
o2 o2 A servicio publico estimado de |(Describir si es para .__|ofrece el servicio (Detallar si es por 5 L dadanas que . )
Denominacién| Descripcion del |(Se describe el detalle del proceso - . . . . . ’ : dependencias|, . L ) L ’ Automatiza |descargar el servicio por " s que satisfaccién
No. del L. L. deb irl | ciudad (Se deberd listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en e - (link para direccionarala |ventanilla, oficina, brigada, do formulariode  |internet {on accedieron al ey MU | e
IO SEV.CIO 8 EE2 ST 1B © G GURERES exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . . . servicio en el - L
ara la obtencién del servicio) el servicio L . , (Si/No) servicios line) L . al servicio |[servicio
p . " Semanas) [naturales, personas web y/o descripcién electroénico, chat en linea, ultimo periodo )
se obtienen) semanay e acumulativ
horarios) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
1. Descargar de la pagina web; 2. Entregar la Edificio Municipal en la Avenida "NO
solicitud de acceso a la informacion pablica en 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la 1. La solicitud de acceso a la informacidn ptblica llega a la maxima Se atiende en General Barona entre 27 de Mayo y | Pagina web DISPONIBLE"
. . . fisico en la Secretaria Municipal; 3. Estar informacion publica; 6 autoridad de la institucion. . § Calderon, telefonos Alcaldia: 05 http://www.babahoyo.gob.ec y . Solicitud para El GADMB debera
1 SZ‘::‘:‘;?Q?;??;SU igrléilr:gd dzaarsc?;m:;ael pendiente de que la respuesta de contestacion se |2 Llenar la informacion si el servicio esta disponible en |2. Pasa al area que genera, produce o custodia la informacion. ﬁ%(’)\‘OEaS::BO Gratuito 15 dias Ciudadania en general VeE:g dAa': III;:AS 2737603 - 05 2 737 604 - 05 2 730 (oficinas y ventanillas, Edificio NO f?:;?:fuodr n;:zzf?éAncceso Accesoala 0 0 programa de control
Pablica informacién pablica entregue antes de los 15 dias dispuesto en el Art. 9internet (en linea). 3. Se remite a la maxima autoridad para la firma de la respuesta o a VIERNES 9 zficinas 045, Piso 3 Alcaldia correo Municipal, Avenida General Gblica informacion desarrollar un
P : de la LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga) 4. |3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega  |quien haya delegado oficialmente. Municinal electroico del Alcalde Barona entre 27 de Mayo y P publica de satisfaccion
Retirar la comunicacion con la respuesta a la de la respuesta. 4. Entrega de la comunicacion con la respuesta al o la solicitante pal. jteran@altec.com.ec , Calderon piso 4. sobre el uso de sus
solicitud (retiro en oficinas) http://www.babahoyo.gob.ec servicios
. - . Edificio Municipal en la Avenida NO APLICA "NO
1. Solicitar diri | Sefior Alcalde. - .
2 zfc'lcl']i d[:n:)gzjdeiearés:ceorcarsceaarliel\/lunici ioa General Barona entre 27 de Mayo y |Edificio Municipal en la Avenida Tréamite sin DISPONIBLE"
Solicitud de Este servicio sirve para i . ) P . . - . - . - " —— Calderon, telefonos Alcaldia: 05 General Barona entre 27 de formulario, es con El GADMB debera
restamo beneficiar a 10s nifios, iovenes entregar la solicitud la misma que es receptada en |Solicitud dirigida al Sefior alcalde, indicando que solicita |1. Se revisa la solicitud se sumilla y se enruta a la Direccion de 08:00 a 17:30 Counter Planta 2737603 - 05 2 737 604 - 05 2 730 | Mayo y Calderén. telefonos carta dirigida al Sr NO APLICA rograma de control
2 ingtalaciones adultos en el 4rea déj el counter 3. Se revisa la solicitud se sumilla [el uso de las instalaciones deportivas y se adjunta numero | Cultura, deportes y Recreacion. 2.Se |LUNESa Gratuito 5 dias Ciudadania en general  [baja, Ingreso a 045, Piso 3 Alcaldia correo Alcgld}i/a' 052 ! NO Johnn Tgral © | Tréamite 3 3 sesgrrollar wn
R y 3 y se enruta a la Direccion de Cultura, deportesy |de contacto coordina la fecha de disponibilidad y se contacta al interesado VIERNES Municipio - X Y presencia . "
deportivas recreacion Recreacion 4. Se coordina la fecha de electroico del Alcalde 737603 - 05 2 737 604 - 05 2 Salcedo,Alcalde del de satisfaccion
dis onibilidad s cumac.ta al interesado jteran@altec.com.ec , 730 045 GAD Muncipal del sobre el uso de sus
P y http://www.babahoyo.gob.ec Canton Babahoyo servicios
1. Solicitar a la Direccién de Cultura, Deportes,
Turismo y Educacion, para ubicar una escuela Direccion de
més cercana al sector del ciudadano. Técnico de NO APLICA “NO
INSCRIPCIONES 2. El ciudadano debera acercarse al 1. Requisitos llevar copia de partida de nacimiento o copia Cultura, Antiguo Palacio Municipal, Tramite sin DISPONIBLE"
PARA LAS . establecimiento donde se encuentra la escuela del | oo . pia de partida c P . U . . § Antiguo Palacio Municipal, ubicado [ubicado en el Malecén Nueve de X EI GADMB debera
ESCUELAS DEL Este servicio sirve para Programa de DEPORTES Y RECREACION de la cédula de ciudadania del nifio o joven. 2. Llevar 1. Se registra al nifio o joven en los datos de la escuela para obtener [08:00 a 18:30 Enelmomento | Para los nifics y jovenes Deportes, en el Malecén Nueve de Octubre | Octubre entre las calles Sucre y formulario, es con NO APLICA programa de control
3 PROYECTO beneficiar a los nifios y 3. Requisitos llevar coia de partida de nacimiento copia de cédula del representante del nifio o joven. 3. un control de la cantidad. 2. Si el nifio o joven es constante en las LUNES a Gratuito deinscrincion | de 6 a 17 afios Turismo y entre las calles Sucre y Bolivar Bolivar, Piso 1. y en los No carta dirigida al MGS | Tramite 0 533 desarrollar un
jovenes en el 4rea de recreac |~ d . N P ..p . Llenar el formulario que sera entregado por el instructor. |clases se procede a entregar uniforme deportivo. VIERNES P Educacion " y ! : Y Rosalia Ordofiez, presencia . "
DE DEPORTES Y 0 cédula de ciudadania de nifio o joven. X : . Piso 1, escenarios deportivos X de satisfaccion
. . 4. Se procede a registrar gratuitamente ydiversos parques . Directora de Cultura,
RECREACION 4. Llevar copia de cédula del representante del de la ciudad de municipales Deporte y Recreacion sobre el uso de sus
nifio o joven. Babahoyo. porey servicios
5. :
Llenar el formulario que s
CATASTRO DE
4 ESCRITURAS ; : . 10 DIAS 47 248
URBANAS Inventariar el bien Urbano: 1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, URBANO: LABORABLES
inmueble, actualizando el B N 1. Original y copia de la escritura inscrita en el area de Balcon de servicio, modulo 3 de Catastro o siva a - PAGO DE TASAS
sistema de 1. Adquirir una Tasa por servicio Registro de la Propiedad, Original y copia del inscribir por el modulo de ingreso de tramites del Registro de ADMINISTRATIVAS ( VALOR
catastro con la informacién fadministrativa y de Tramite para el catastro  |informe de medicion actualizada, la Propiedad $4.00)
del Registrador de la del inmueble; 2. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia), |2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la RURAL:
Propiedad y la realidad de | 2. Cumplir con los requisitos; 3. Copia de cedula y certificado de votacion del bitacora para su respectiva distribucién - PAGO TASAS
campo, enlazando el 3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) (comprador, 3. El encargado de la biticora asignar el tramite al Avaluador ADMINISTRATIVAS ( HASTA
codigo catastral con la con vincha, en la Ventanilla de Catastro. 4. Pago de tasas administrativas, Direccion y 4. El Avaluador revisa que la informacion esté completa y 10HECTAREAS $12.00 Y DE 10 En el médulo de
CATASTRO Matricula Inmobiliaria en la teléfono del duefio del tramite. conforme a lo establecido en la ordenanza vigente, Escrituras EN ADELANTE $1.00 15 DIAS atencion #3oenel
5 DEESCRITURAS  |actualidad Rural: inscritas en el Registro de la Propiedad, medicién de solar POR HECTAREA) LABORABLES modulo del Registro 16 78
RURALES 1. Original y copia de la escritura inscrita en el actualizada otorgada por el municipio, Direccion de de la propiedad, en
registro de la propiedad, Ordenamiento Territorial (en el &rea urbana), los planos planta baja se genera
2. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia), |debidamente georreferenciados, con coordenadas proyeccién Direccién de Técnico de Geomética| Edificio Municipal, Avenida una solicitud de “NO
3. Origir_lal y copia del plano con coordenadas, UTM Datum W GS- 84. ZOI_\IA 17 SUR (en el &rearural ) Direccién de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de tramite la misma que DISPONIBLE™ )
proyeccion U.T.M. Datum W .G.S. 84, zona 17 sur, |otorgadas por catastro municipal o elaboradas por un Técnico de General Barona entre 27 de Mayo |Mayo y Calderén, Planta Baja es elaborada porel |NO APLICA EI GADMB debera
en cada vértice del lote a catastrar, identificando profesional externo de forma particular y deméas 08:00 a 17:30 Ciudadania en general | Geomitica Caldersn, telefonos Alcaldia: 05 |Modulo de Atenc’ion 43 NO funcionario Tramite programa de control
hitos, vias de acceso, canal etc. acompafiado del documentacién que acredite el dominio, LUNES a VIERNES 8 Aval \2/737603 '05 2 : Di 1on Tecnica G yt' cinal N desarrollar un
REGISTRO detalle de coordenadas. Ademas debe contar con: |5. Se realiza la inspeccién en el sitio para levantamiento y 10 DIAS valuosy - 50 Pl \relccuon ecnica Geoma '_cl‘: d mum.c!pa ves presencia de satisfaccion
6 CATASTRO URBANO *ubicacion, norte geografico y todo aquello proéximo |confirmacion de la informacién de campo como son las LABORABLES Catastro, 737 604052730045, Piso Planta | Ava ”‘_’S Y cataStro’ Ventani a_ e requisito 76 482 sobre el uso de sus
1. Adquirir una Tasa por servicio al predio que permita su correcta localizacion. medidas, linderos, area y clave catastral del predio Baja, www.babahoyo gob.ec. Atencion al Publico Planta Baja fun.d'amental y servicios
Las escrituras que administrativa y de de Tramite para el *linderos y mensuras de acuerdo al titulo inscrito en |6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a realizar la| URBANO: f”f'c'e”te para el
requieren ser inscritas y catastro del inmueble el registro de la propiedad y conforme nueva ficha, Esta ficha recibiré la revision del jefe inmediato - PAGO DE TASAS ingreso del
son ingresadas en la 2. Cumplir con los requisitos levantamiento, acompafiado del cuadro de areas. 7. De ser procedente se actualizar en el sistema catastral, ADMINISTRATIVAS ( VALOR tramite con los
respectiva ventanilla del 3. Entregar toda la informaci6n en carpeta(s) |*firmas del propietario o representante legal y esta informacién saldra en vigencia el afio siguiente, $4.00) demas requisitos
Registro de la Propiedad, con vincha, en la Ventanilla del registro de la|responsable técnico con su respectiva firma y 8. Se sella la original de la escritura RURAL: solicitados
pagaran Ia tasa de catastlro propiedad registro del SENESCYT, construcciones existentes, |9. La misma que sera remitida al médulo 3 de Catastro o al R PAGd TASAS
y demés requisitos, 4. Las escrituras que solicitan inscripcion en (4. Copia de cedula y certificado de votacion del del Registro de la Propiedad de ser el caso, donde ADMINISTRATIVAS ( HASTA
automaticamente :I;aldré el registro de la propiedad saldran comprador, inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se 10HECTAREAS $12.00 Y DE 10
REGISTRO catastrada sin tener que automaéticamente catastradas por lo que, 5. Pago tasas por servicios administrativas y del dé por terminado el tramite. y 15 DIAS
7 CATASTRO RURAL |hacer doble tramite tienen que cumplir los mismos requisitos tramite, 10. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos EN ADELANTE $1.00 LABORABLES 23 195

que se requiere para el catastro en la
ventanilla del Registro de la Propiedad.

6. Direccion y teléfono para contacto del duefio del
tramite.

los requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de
ingreso con una nota devolutiva.

POR HECTAREA)

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

TAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horario de I N . S " g Ndmero de
Ia ob del | beneficiarios o Direccién y teléfono de la  |disponibles de atencién Numero de ciudadanos
, L. Requisitos para la obtenciéon de atencion a . ; ici . : . i i
Cémo acceder al servicio — publico es::::':dT de ;’;u:"::_ d:,' s:n:::o Oficinas y :::-:::;:::)e-:ienma e rDr::I'I‘::aI‘.es or Servicio Link para Link para el :::::::os::lu /ciudadana |Porcentaje de
N Sy n i escribir si e vici si ui .
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L. . . ., . . ’ ; B dependencias|, . L ) v ) Automatiza |descargar el servicio por " ¢ s que satisfaccion
No. del L L deb il | ciudad (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en g S— (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, do formulariode  |internet (on accedieron al accedieron |sobre el uso del
el servicio servicio que debe seguirfa o €l cludadano exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas .. |pagina de inicio del sitio pagina web, correo ; ol i servicio en el - .
para la obtencion del servicio). S | el servicio b d .. | L. h i (Si/No) servicios line) dlti iod al servicio |servicio
se obtienen) semana y emanas) |naturales, personas web y/o descripcién electrénico, chat en linea, ultimo periodo acumulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
CERTIFICADOS
DE AVALUO DE
8 PREDIOS 186 973
URBANOS 1. Copia de la cedula certificado de votacién del
solicitante, Se realizara el pago de la tasa
2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en por servicio administrativa y de
REGISTRO vigencia), tramite
CERTIFICADO 3. Pago de tasa por servicio administrativo y de tramite
9 DE 0 0
AVALUO/PREDIO
S URBANOS
1. Copia de la cedula y certificado de votacién del
CERTIFICADOS solicitante Se realizara el pago de la tasa NO
10 | DEAVALUODE 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en por servicio administrativa y de 16 238 DISPONIBLE
PREDIOS vigencia) tramite esta dependera del El GADMB
RURALES 3. Pago de tasa por servicio administrativo y de tramite avalio del bien inmueble. debera
segln el avaltio programa de
control
desarrollar un
de satisfaccion
CERTIFICADOS 1. Copia de la cedula y certificado de votacién del sobre el uso de sus
DE POSEER O NO solicitante Pago de tasa de Servicio servicios
11 BIEN RAIZ 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en administrativo y de tramite ( 3 19
URBANO Y vigencia) valor $4.00)
RURALES 3. Pago de tasa por servicio administrativa y de tramite.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, area de
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro
CERTIFICADO ;Z)ArEal ;lrjarr;;ee;si sg\gia;:)i balljcl;/(l;zzanme 2 e ingresado en la bitacora En el médulo de
DE AVALUOS " ! - - ion # |
3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico atencién #3 o ene
POR P . . " ) modulo del Registro
12 | EsMEMBRACIO 4. El Técnico revisa que la informacion esté completa y conforme a de Ia proniedad. en 6 76
1. Adquirir una tasa por servicio administrativo y lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite Direccion de Técnico de Geomatica | _ ... . - . prop: !
N DE PREDIOS . P N - e Edificio Municipal, Avenida lanta baja se genera
. pal, p ja se g
Otorgar al usuario la de trémite respectivo; Urbana: el dominio, s Avaluos y Catastro, en el Edificio I
URBANOS . informacion especifica 2. Cumplir con los requisitos; rizacio i6 ici 5. Se realiza la bisqueda de la informacion en el sistema catastral Direccion de Municipal de la Avenida General General Barona entre 27 de una solicitud de
solicitada de capda bien 3. Emrep jar toda la in?ormaciéin en carpeta(s) con L AUIOI’!Z&CIS)!’! % Desmembracmn ML!HIC!DN ororgec cc.)nfirmacio’n dela ?nfurmacién de campo como son las medidas, Y |os00a1730 Técnico de Baronapentre 27 de Mayo Mayo y Calderén, Planta Baja tramite la misma que |NO APLICA
; . g . 3 por la Direccion de Ordenamiento Territorial " i P . ' LUNES a 6 dias laborables |Ciudadania en general | Geomatica 3 vayoy Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el | Tramite
inmueble que se encuentra  [vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de 2. Mediicién de solar actualizada del predio linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario Calderon, telefonos: 052 737603 - | .~ . : - e y
. N : y g o . VIERNES Avaluos y Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
inventariada en el sistema Catastro en plana baja. 3. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a realizar el 052 737 604 - 05 2 730 045, : .
. e - . o Catastro, " . . Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito
catastral del cantén Babahoyo |4. El certificado se entregara en la oficina de vigencia) certificado Ventanilla en el Piso Planta Baja, : X .
T gencl L . . . — . Atencion al Publico Planta Baja fundamental y
catastro en la planta baja’ 4. Copia de cedula y certificado de votacién del solicitante | 7- Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro o al www.babahoyo.gob.ec. suficiente para el
5. Pago de tasa por servicio administrativo y de tramite | del Registro de la Propiedad de ser el caso, donde inicialmente ingreso del tramite
Rural: ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé por terminado el cogn os dermas
1. Copia de escritura de compraventa o posesion efectiva |tramite. . requisitos solicitados
inscrita y catastrada del predio matriz a desmembrar. 8. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los
2. Plano del area matriz a desmembrar. requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una El pago de la tasa por servicio
3. Plano del 4rea a desmembrar (en UTM WGS 84, 17 | nota devolutiva. administrativa y de tramite esta
sur) firmado por un profesional con perfil para realizar dependera del avaluo del bien "NO
levantamientos de terrenos que este registrado en la inmueble. DISPONIBLE™
CERTIFICADO SENESCYT. El GADMB
DE AVALUOS 4. Autorizacién para desmembrar del duefio de la tierra debera
13 POR debidamente notariada o escritura protocolizada del area a 3 programa de
DESMEMBRACIO desmembrar firmada por el duefio 14 137 control
N DE PREDIOS 5. Que cumpla lo que indica la ordenanza en lo que desarrollar un
RURALES. respecta al area minima para desmembrar terrenos rurales de satisfaccion
6. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en sobre el uso de sus
vigencia) servicios
7. Copia de cedula y certificado de votacion del solicitante
8. Pago de tasa por servicio administrativo y de tramite
esta depende del avaltio.
CERTIFICADO 1. Copia de la cedula y certificado de votacion del
DE NUCLEO - . . -
solicitante y de todos los miembros de su familia Pago de tasas por servicio
FAMILIAR . . " - - . .
14 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en administrativa y de tramite 0 0
(APLICAR PARA ) .
vigencia) ( valor $4.00)
CASADE 3. Pago de tasa por servicio administrativa y de tramite.
MIDUVI) -"ag P y i
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso del
servicio

Horari I N a el 7 a Numero de
orario de beneficiarios o Direccion y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
isi io io o q an na q a q q 1l
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del atencion al Tiempo |usuarios del servicio| . oficina y dependencia que  |presencial: - . . ciudadanos/ciu |,
ot Gbli . .. Oficinas y . . Servicio Link para Link para el /ciudadana
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso servicio SRl CeITEEED |(Pemmlirdies pare dependencias SR demiED (EeEkreies e Automatiza |descargar el servicio por CEREEBCS s que
s G PR . . s A o 1 a A q e E " u 1Z VICH . u
No. L. L. . . (Se deberd listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, N X accedieron al "
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano . que ofrecen | . . L " L do formulariode [internet (on . accedieron
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . . . servicio en el -
ara la obtencién del servicio) el servicio s - . (Si/No) servicios line) . . al servicio
p . se obtienen) semanay Semanas) [naturales, personas web y/o descripcién electroénico, chat en linea, ultimo periodo acumulativ
horarios) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
Ingresar al inventario . . . R .
Catastral un bien inmueble 1. Orlglna! y copia de la escritura inscrita en el Registro
. de la Propiedad
ubicado en la zona urbana por . . . - .
rimera vez. o cambiar de la 2. Original y copia del informe de medicién actualizada,
15 APERTURA DE Eona rural ayurbana 3. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia), 0 0
CLAVE URBANA | . . y : 4. Copia de cedula y certificado de votacion del
viceversa predios que ya estan d
ingresados y tributando y a su compra ;r‘ icio admini . de trAmi 1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, rea de
vez se actualiza la base 2 Pégo fartasas :),Of' sen(;lcm a m'"'jt:a;m_y deltrarmlFe‘ Balcon de servicio, Médulo 3 de Catastro
grafica y alfanumérica. - Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. 2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora
para su respectiva distribucion.
3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Avaluador
4. El Avaluador revisa que la informacion esté completa y conforme En el médulo de
a lo establecido en la ordenanza vigente: Escrituras inscritas en el atencion # 3 o en el
Registro de la Propiedad, medici6n de solar actualizada otorgada por . .
R, . - < 8 dias laborables modulo del Registro
el municipio, Direccién de Ordenamiento Territorial (en el area 3
3 . de estar completa de la propiedad, en
urbana), Planos debidamente georreferenciados, con coordenadas N . P - A - N N
royeccion UTM Datum WGS- 84. ZONA 17 SUR (en el &rea la Direccion de Técnico de Geomatica |Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera
1. Adquirir una Tasa por servicio administrativa y ‘rjural) otorgadas por catastro munic.i al o elaboradas por un PAGO DE TASAS documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de
de Tramite para el catastro del inmueble; 2. rofesiona?exter’rj\o de forma anicu’?ar demés docSmentacién e 08:00 a 17:30 ADMINISTRATIVAS ( de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y |Mayo y Calderén, Planta Baja tramite la misma que [NO APLICA
Cumplir con los requisitos; 3. Entregar toda la 1. Original y copia de la escritura inscrita en el registro de gcredite el dominio P y g LUNES a VALOR observaciones, de|Ciudadania en general Geomética Calderon, telefonos Alcaldia: 052 |Modulo de Atencion # 3 'y NO es elaborada por el | Tramite
informacién en carpeta(s) con vincha, en la |E; ropiedad 5. Se realiza la inspeccion en el sitio para levantamiento VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
Ventanilla de Catastro. P p ! " " . . o " p - P Y . : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito
2. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia), confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, N . N . .
i ! | . y dependiendo del Baja, www.babahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta Baja fundamental y
3. Original y copia del plano con coordenadas, proyeccion |linderos, area y clave catastral del predio volumen de suficiente para el
U.T.M. Datum W.G.S. 84, zona 17 sur, en cada vértice  |6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a realizar la nueva . : B .
. . N . o ) . P o [P ) ingresos ingreso del tramite
Ingresar al inventario del lote a catastrar, identificando hitos, vias de acceso, ficha, Esta ficha recibira la revision del jefe inmediato con los demas
Catastral un bien inmueble canal etc. acompafiado del detalle de coordenadas. 7. De ser procedente se actualiza en el sistema catastral, esta requisitos solicitados
ubicado en la zona expeditiva Ademés debe contar con: informacién saldra en vigencia el afio siguiente q
del area rural por primera vez, *ubicacion, norte geografico y todo aquello préximo al 8. Se le otorga al usuario la clave catastral para los tramites que
16 APERTURA DE |cambiar de la zona rural a predio que permita su correcta localizacion. *linderosy | requiera 0 0
CLAVE RURAL |urbana o viceversa predios mensuras de acuerdo al titulo inscrito en el registro de la  |9. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los
que ya estan ingresados y propiedad y conforme levantamiento, acompafiado del requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
tributando y a su vez se cuadro de areas. *firmas del propietario o representante | nota devolutiva.
actualiza la base gréfica y legal y responsable técnico con su respectiva firma y
alfanumérica registro del SENESCYT, construcciones existentes,
4. Copia de cedula y certificado de votacién del
comprador,
5. Pago tasas por servicios administrativas y del tramite,
6. Direccion y teléfono para contacto del duefio del
tréamite.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, &rea de En el médulo de
Balcon de servicio, Mddulo 3 de Catastro atencion#3 oenel
. . 2. El trémite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora 8 dias laborables modulo del Registro
Ubicar geograficamente un AR i
L . - - - . " . P . para su respectiva distribucion. de estar completa de la propiedad, en
bien inmueble e implantarlo  |1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Original y copia de la escritura inscrita en el Registro " . - N . - e - " "
en la cartografia, para luego | de tramite respectivo: de la Propiedad 3. El encargado de la bitécora asignar el tramite al Avaluador la Direccion de Técnico de Geomética | Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera
gralia, para ueg © resp! T o . . L . 4. El Avaluador revisa que la informacién esté completa y conforme documentacion, Direcci6n de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de
darle una identificacion Unica |2. Cumplir con los requisitos; 2. Original y copia del informe de medicién actualizada, ) N PAGO DE TASAS P ) . . N
INSPECCION N . " f " " N . a lo establecido en la ordenanza vigente: 08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y |Mayo y Calderén, Planta Baja tramite la misma que [NO APLICA
del predio como es una clave (3. Entregar toda la informacién en carpeta(s) con (3. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia), N R " P . ADMINISTRATIVAS ( N . " o . ¥ : P
17 PARA CLAVE o . . . o 3 5. Se realiza la inspeccion en el sitio para levantamiento y LUNES a observaciones, de|Ciudadania en general ~ |Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 052 |Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el | Tramite 1 14
catastral, con el que el usuariovincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de 4. Copia de cedula y certificado de votacion del N o . - X I VALOR N P . . - L .
URBANA odré pagar el impuesto Catastro en plana baia comprador confirmacién de la informacién de campo como son: El propietario, (VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
podrd pag o P P 4a. - P ! - P - las medidas, linderos, area y clave catastral del predio : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito
predial anual asi como 4. La clave catastralse entregara en la oficina de  |5. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, L . " K . X X
- P - N ) " P 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a emitir la clave dependiendo del Baja, www.babahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta Baja fundamental y
cualquier tipo de tramite que [catastro en la planta baja’ 6. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. ) -
sea necesario catastral al usuario volumen de suficiente para el
: 7. De no ser procedente el trémite 0 no cumpla con todos los ingresos ingreso del tramite

requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.

con los demas
requisitos solicitados

"NO
DISPONIBLE"
El GADMB
deberéa

programa de
control
desarrollar un

de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso del
servicio

i L L . N - . Nimero de
. ., Horar.lt’J de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtenci6n del atencién al Tiempo usuarios del servicio .. oficina y dependencia que |presencial: . . . ciudadanos/ciu |, .
- ibli N L Oficinas y . N Servicio Link para Link para el /ciudadana
A2 G2 o servicio publico estimado de |(Describir si es para . __.__|ofrece el servicio (Detallar si es por 5 L dadanas que
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L. . - . . - . , p " N ) L ) Automatiza |descargar el servicio por " s que
No. del . L. deb il | ciudad (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en g S (link para dir ala |ventanilla, oficina, brigada, do formulariode |internet (on accedieron al accedieron
€l servicio servicio que debe segulria o el cludadano exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas .. |pagina de inicio del sitio pagina web, correo " ol i servicio en el -
ara la obtencién del servicio) el servicio .. L , (Si/No) servicios line) . , al servicio
p - se obtienen) semana y Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electrénico, chat en linea, ultimo periodo acumulati
e umulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
1. Originar y copia e Ia escrTura Iscria en er registro ae
la propiedad,
2. Copia del pago predial 2017 (afio en vigencia),
3. Original y copia del plano con coordenadas, proyeccion
U.T.M. Datum W.G.S. 84, zona 17 sur, en cada vértice
del lote a catastrar, identificando hitos, vias de acceso, 1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, 4rea de
canal etc. acompafiado del detalle de coordenadas. Balcon de servicio, Modulo 3 de Catastro
Ademés debe contar con: ) 2. El tramite s enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora En el médulo de
INSPECCION | Revisar el avaltio vigente de *ubicaci6n, norte geografico y todo aquello proximo al | para su respectiva distribucion. atencion # 3 0 encel
18 PARA CLAVE | un bien inmueble de la zona predio que permita su correcta localizacion. *linderosy |3, £l encargado de la bitcora asignar el tramite al Avaluador 8 dias laborables modulo del Registro 1 5
RURAL urbana o rural de acuerdo a mensuras de acuerdo al titulo inscrito en el registro de la |4, EJ Avaluador revisa que la informacion esté completa y conforme de estar completa de la pro iedat? on
solicitud motivada por el |1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |Propiedad y conforme levantamiento, acompafiado del a lo establecido en la ordenanza vigente: 2 P Direceion de Técnico de Geomtica |Edificio Municinal. Avenida Iam;bapa <6 cenera
usuario en la que indica no |de tramite respectivo; cuadro de areas. *flrma§ del propietario o'repr.esentame 5. Se realiza la inspeccion en el sitio para levantamiento y documentacion. Direccién de Avaluos y Catastro, Avenida General Baronapenire 27 de Ena solici]tud d?e
estar de acuerdo y pide se  [2. Cumplir con los requisitos; legal y responsable técnico con su respectiva firma y confirmacion de la informacion de campo como son: El propietario, . . PAGO DE TASAS ! P y ! ) . 3 .
) . . " istro del SENESCY'T, construcciones existentes, y " . L 08:00a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y |Mayo y Calderdn, Planta Baja tramite la misma que [NO APLICA
revise los parametros de la |3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |regis f s las medidas, linderos, &rea y clave catastral del predio, areas y ADMINISTRATIVAS ( . . B i . - ; Pl
) o . ., L 4. Copia de cedula y certificado de votacién del e L y N LUNES a observaciones, de| Ciudadania en general |Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 052  |Modulo de Atencion # 3 y Planta NO es elaborada por el | Tramite
ficha para la valoracion del |vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de P! y especificaciones técnicas de las construcciones existente, valor por VALOR n AR . y y . !
L . comprador, 4 drado d | trucci6 VIERNES $4.00 no requerir Avaluos y 737603 - 05 2 737 Baja Direccion Tecnica funcionario municipal | presencia
solar y construccion, se | Catastro en plana baja. : - A - metro cuadrado de suelo y construccion 00) inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Geomatica Avaluos y Catastro, y es requisito
ubicara el predio mediante |4.el oficio con el nuevo avaluo se entregaraenla |5 Pégo 16}535 por servicios administrativas y del tramite, (6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a elaborar una de ndien&o del ! Baja, www. babaho‘ 0.q0b.eC Ventanilla de Atencion al Publ}co Tundamental
inspeccion al sitio, s |oficina de catastro en la planta baja" 6. Direccidn y teléfono para contacto del duefio del nueva ficha con los datos actualizados vo?jmen de 18, ’ ¥0.gob.€c. suficiente ari‘ ol
actualizara la ficha catastral tramite 7. Se ingresa al sistema esta nueva ficha ingresos inareso de:)tramite
para ratificar o rectificar el 8. Se recalcula los avallios, solar y construccion 9 co% os demas
avalto. 9. Se realiza el informe para el usuario requisitos solicitados
10. De no ser procedente el tramite 0 no cumpla con todos los d
INSPECCION requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
PARA nota devolutiva.
1 REAVALUO 1 14
URBANO
. o X 1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, &rea de
1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la Balcon de servicio, Médulo 3 de Catastro
propiedad, . _ - 2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora En el médulo de
Revisar el avaltio vigente de 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en para su respectiva distribucion. atencién # 3 0 en el
un bien inmueble de la zona vigencia), " » 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Avaluador 8 dias laborables modulo del Registro
urbana o rural de acuerdo a 3. Copia de cedula y certificado de votacion del 4. El Avaluador revisa que la informacion esté completa y conforme de estar completa de Ia propie dag o
solicitud motivada por el 1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy | comprador, . o . |aloestablecido en la ordenanza vigente: a P Direccién de Técnico de Geomatica | Edificio Municinal. Avenida IamapbaPa e qenera
usuario en la que indicano  |de tramite respectivo; 4. Pago de tasas por servicio admmlstratlva-y de trémite, |5 e realiza la inspeccion en el sitio para levantamiento y documentacién. Direccién de Avaluas v Catastro, Avenida General Baronapenire P Ena sulicijtud dg
INSPECCION  |estar de acuerdo y pide se 2. Cumplir con los requisitos; 5. Direccin y teléfono de contacto del duefio del tramite. | confirmacien de la informacion de campo como son: EI propietario, . . PAGO DE TASAS ’ P y ’ " . " ;
. ) . " " " 2 L 08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y |Mayo y Calderén, Planta Baja tramite la misma que [NO APLICA
PARA revise los parametros de la  |3. Entregar toda la informacién en carpeta(s) con las medidas, linderos, area y clave catastral del predio, dreas y ADMINISTRATIVAS ( N . . o . - : Pl
20 ) ” . . . e - y N LUNES a observaciones, de|Ciudadania en general | Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 052 |Modulo de Atencion # 3y Planta [NO es elaborada por el | Tramite 1 3
REAVALUO |(ficha para la valoracién del  |vincha, en Balcén de Servicio, modulo 3 de especificaciones técnicas de las construcciones existente, valor por VALOR N L ) - L .
L . » VIERNES no requerir Avaluos y 737603 - 05 2 737 Baja Direccion Tecnica funcionario municipal | presencia
RURAL solar y construccion, se Catastro en plana baja. metro cuadrado de suelo y construccién $4.00) inspeccio Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Geomatica Avaluos y Catastro, Y es requisito
ubicard el predio mediante  |4.el oficio con el nuevo avaluo se entregara en la 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a elaborar una de ndien&o del ! Baja, www. babaho’ 0.0b.€C Ventanilla de Atencion al Publ’ico Tundamental
inspeccién al s oficina de catastro en la planta baja" nueva ficha con los datos actualizados voFI)jmen de 2. : ¥0.Gob-€c. suficiente ar); ol
actualizara la ficha catastral 7. Se ingresa al sistema esta nueva ficha ingresos ingreso de:)lramite
para ratificar o rectificar el 8. Se recalcula los avalios, solar y construccion 9 cogn os dermas
avallio. 9. Se realiza el informe para el usuario requisitos solicitados
10. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los q
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, rea de
Balcon de servicio, mdulo 3 de Catastro En el modulo de
Proporcionar al propietario de 2. El trémite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora atencion #3 oenel
un lote de terreno del area para su respectiva distribucion 8 dias laborables modulo del Registro
rural el primer original del 1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 3. El encargado de la bitdcora asignar el tramite al Técnico de estar completa de la pro iedag en
plano georreferenciado, 1. Adquirir una tasa por servicio administrativo y |propiedad, 4. El Técnico revisa que la informacion esté completa y conforme a la P Direccién de Técnico de Geomtica Iantapba["a s ’enera
proyeccién UTM. datum de trémite respectivo; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en lo establecido en la ordenanza vigente, documentacién que acredite documentacion. Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida Ena soliciltu d dg
WGS. 8~4' zona 17 sur, 2. Cumplir con los requlsnos_;r wgenc!a), . ) el dommlg, . . ) . 08:00a17:30 PAGO DE TASAS de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y tramite la misma que |NO APLICA
21 ENTREGA DE |acompafiado del detalle de 3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |3. Copia de cedula y certificado de votacion del 5. Se realiza la bsqueda de la informacién en el sistema catastral y LUNES a ADMINISTRATIVAS ( observaciones, de| Ciudadania en general | Geomatica Calderén. telefonos Alcaldia: 05 2 NO es elaborada por el | Tramite 0 0
PLANOS coordenadas, ubicacion, norte |vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de comprador, confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, VALOR P g ' ) N 3 P . i
PR . - P . " A : " VIERNES no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 funcionario municipal | presencia
geogréfico, linderos y Catastro en plana baja. 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, |linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario $4.00) inspeccion Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta es requisito
mensuras, de acuerdo al titulo |4.EI plano rural se entregara en la oficina de 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. |6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano de pendien:io del ! Baia, www. babaho’ 0.00b.€c ¥undarr?emal
inscrito en el registro de la catastro en la planta baja" El tramite es personal o un delegado con la respectiva 7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, voi)jmen de 12, : ¥0.g0D.€c. suficiente ari; ol
propiedad; con la respectiva autorizacion notarrizada donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso dertramite

firma de responnnsabildad
técnica de la municipalidad.

por terminado el trémite.

8. De no ser procedente el tramite 0 no cumpla con todos los
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.

con los demas
requisitos solicitados

“NO
DISPONIBLE"
El GADMB
deberéa

programa de
control
desarrollar un

de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

TAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horario de L L . S - . Nimero de
Ia ob del | beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Requisitos para la obtenciéon de atencion a Ti ; ici . : : : :
- P iempo usuarios del servicio . oficina y dependencia que resencial: L. ) . ciudadanos/ciu |, . )
Cémo acceder al servicio SETUICiO Gblico N o Oficinas y Y depen 9 P ) Servicio Link para Link para el / /ciudadana |Porcentaje de
Denominacion| Descripcion del |(Se describe el detalle del proceso z CeEEDED | (i e (e AP RIS (EElErE ES ey Automatiza |descargar el servicio por CLCETESCHE s que satisfaccién
No. L o . . (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |[(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en - (link para dir ala |ventanilla, oficina, brigada, X 4 accedieron al .
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano , que ofrecen |, . o " L. do formulario de |internet (on ™ accedieron [sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, [general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . o i servicio en el o .
para la obtencion del servicio) el servicio .. L , (Si/No) servicios line) . , al servicio |servicio
- bti Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electronico, chat en linea, ultimo periodo )
se obtienen) semanay S acumulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, area de
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro En el modulo de
2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora atencion # 3 o en el
para su respectiva distribucion " .
L . - . 10 dias modulo del Registro
- 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico 3
Definir el CANON DE . . - . P . . - . laborables de de la propiedad, en
" 1. Adquirir una tasa por servicio administrativo y 4. El Técnico revisa que la informacion esté completa y conforme a N, - - A
ARRIENDO es decir la . s . . . . . y estar completa la Direccion de Técnico de Geomatica planta baja se genera
. de tramite respectivo; 1. Copia de escritura catastrada, contrato de lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite - . y -
proporcion que le corresponde . L ) N - documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida una solicitud de
2 2. Cumplir con los requisitos; arrendamiento notariado el dominio, . . PAGO DE TASAS P s .
al érea de pagar por . - . o " . . " . 08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y tramite la misma que [NO APLICA
REGISTRO DE . 3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |2. Copia de cedula y papeleta de votacion del arrendador y|5. Se realiza la bisqueda de la informacion en el sistema catastral y ADMINISTRATIVAS ( . . " i . - Pl
22 arrendamiento, calcular el N . . N - . N » . LUNES a observaciones, de|Ciudadania en general Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 05 2 NO es elaborada por el Tramite 1 2
INQUILINATO vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de arrendatario confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, VALOR N N 3 L i
canon que le corresponda de : . . . . " A y . VIERNES no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 funcionario municipal | presencia
. Catastro en planta baja. 3. Copia de pago del impuesto predial 2017 (afio en linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario $4.00) . . " -
acuerdo al avallo global del : . . . L P inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta y es requisito
. < 4. El Canon de Arriendo se entregara en la oficina | vigencia) 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano ) .
predio basandose en la . n ) . . dependiendo del Baja, www.bhabahoyo.gob.ec. fundamental y
. de catastro en la planta baja’ 7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, -
normativa legal . . . . volumen de suficiente para el
donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé . : 5
. P ingresos ingreso del tramite
por terminado el tramite. con los demas
8. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los requisitos solicitados
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una d
nota devolutiva.
Edificio Municipal, Avenida
General Barona entre 27 de
Mayo y Calderén, Planta Baja
Modulo de Atencion # 3y
Direccion Tecnica Geomatica
Avaluos y Catastro, Ventanilla de
Atencion al Publico Planta Baja
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, &rea de
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro En el médulo de
2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitdcora atencion #3 o enel
para su respectiva distribucion N T
" . - . 8 dfas laborables modulo del Registro
3. El encargado de la bitécora asignar el tramite al Técnico f
= - - " . P . P . . " ) de estar completa de la propiedad, en
1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4. El Técnico revisa que la informacion esté completa y conforme a I . - "
P N y " . 9 . la Direccion de Técnico de Geomatica planta baja se genera
de tramite respectivo; propiedad, lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite documentacion. Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida una solicitud de
CERTIFICADO SI |Entregar al usuario una 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en el dominio, PAGO DE TASAS ! P y ! . N
DA . . " . . . . ” . 08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y tramite la misma que [NO APLICA
EL PREDIO ES |certificacion si el prediose  [3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |vigencia), 5. Se realiza la bsqueda de la informacion en el sistema catastral y ADMINISTRATIVAS ( . . B o ) : Pl
23 N : . . . . . N o . . " LUNES a observaciones, de|Ciudadania en general | Geomatica Calderdn, telefonos Alcaldia: 05 2 NO es elaborada por el | Tramite 12 32
URBANO O encuentra ubicado en el area |vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de 3. Copia de cedula y certificado de votacion del confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, VALOR N - L .
. h " . " . VIERNES no requerir Avaluos y 737603 - 05 2 737 funcionario municipal | presencia
RURAL rural o urbana del cantén Catastro en planta baja. comprador, linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario $4.00) . o " L
e . . . . P L PR inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Yy es requisito
4. El certificado se entregara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, (6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano dependiendo del Baja, www.babahoyo.qob.ec Tundamental
catastro en la planta baja" 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. |7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, pe 18, : ¥0-gob.€c. - Y
L N ) . volumen de suficiente para el
donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé . X s
. P ingresos ingreso del tramite
por terminado el trémite. con los demas
8. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los requisitos solicitados
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una q
nota devolutiva. “NO
DISPONIBLE"
EI GADMB
debera
programa de
control
desarrollar un
de satisfaccion
sobre el uso de sus
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, 4rea de servicios
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro En el médulo de
2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitdcora atencion #3 o en el
para su respectiva distribucion . T
" . - o 8 dias laborables modulo del Registro
3. El encargado de la bitécora asignar el tramite al Técnico f
L - o . . P . P . . " . de estar completa de la propiedad, en
1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4. El Técnico revisa que la informacién esté completa y conforme a I, . - "
P T y " . 9 . la Direccion de Técnico de Geomatica planta baja se genera
de tramite respectivo; propiedad, lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite documentacion. Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida una solicitud de
CERTIFICADO SI |Entregar al usuario un 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en el dominio, . . PAGO DE TASAS ! P y ! . "
b . N . - . . y . . . . 08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y tramite la misma que [NO APLICA
EL PREDIO certificado si el predio de su 3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |vigencia), 5. Se realiza la bsqueda de la informacién en el sistema catastral y ADMINISTRATIVAS ( . . " o . - Pl
24 . . . o . e . N o . » . LUNES a observaciones, de|Ciudadania en general Geomatica Calderdn, telefonos Alcaldia: 05 2 NO es elaborada por el | Tramite 9 46
PERTENECE AL |propiedad esta dentro de los  |vincha, en Balcon de Servicio, modulo 3 de 3. Copia de cedula y certificado de votacion del confirmacién de la informacién de campo como son las medidas, VALOR N - L .
P . " ; y . VIERNES no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 funcionario municipal | presencia
CANTON limites del canton Babahoyo | Catastro en planta baja. comprador, linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario $4.00) . o " L
e . . . . - L PO inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Yy es requisito
4. El certificado se entregara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de trémite, |6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano dependiendo del Baia, www.babahoyo.qob.ec fundamental
catastro en la planta baja" 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. |7. Una vez realizado este sera remitido al mdulo 3 de Catastro, pel 18 : ¥0-90D.€c. L Y
L N ) . volumen de suficiente para el
donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé N X 5
ingresos ingreso del tramite

por terminado el tramite.

8. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.

con los demas
requisitos solicitados

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.

13



Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horari I N a eyl re . Numero de
orario de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de )
isi i6 i6 ciudadanos
. der al . Requisitos para la obtencién del atencién al Tiempo  |usuarios del servicio . oficina y dependencia que  |presencial: o . . ciudadanos/ciu | | . .
Cémo acceder al servicio .. Ly re Of S Link Link | dad P di
bl q L icinas y L . ervicio ink para ink para e /ciudadana |Porcentaje de
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso servicio SRl CeITEEED |(Pemmlirdies pare dependencias SR demiED (EeEkreies e Automatiza |descargar el servicio por CEREEBCS s que satisfaccién
No. L. L. . . (Se deberd listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, N X accedieron al "
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano ’ que ofrecen | . . o " - do formulariode  |internet (on - accedieron |sobre el uso del
i 4 ici i (Horas, Dias, |general, personas . pagina de inicio del sitio pagina web, correo . L. . servicio en el . ..
| i | i exige la obtencion del servicio y donde dias de la el servicio (Si/No) servicios line) al servicio [servicio
para la obtencién del servicio). se obtienen) semanay Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electrdnico, chat en linea, dltimo periodo J——
. juridicas, ONG, manual contact center, call center, mensual
horarios) L
Personal Médico) teléfono institucion)
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, 4rea de
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro
Luego de la actualizacion 2. El trémite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitécora En el médulo de
rural cada usuario duefio de para su respectiva distribucion atencion# 3 oenel
predio traera sus documentos 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico 8 dias laborables modulo del Registro
°°'?° escrlturg ¥ plano qge 1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4.8l Tecm'co revisa que la |nformacmn este complgt/a Y conformg a de estar completa L - - . . . dela propledad, en
defina y describa la propiedad de trémite respectivo: ropiedad. v plano del predio lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite la Direccién de Técnico de Geomatica | Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera
INSPECCION |para de esta forma homologar . P Do prop o yp 'p . . el dominio, documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de
2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en y . . " . . . PAGO DE TASAS P . . s .
PARA los datos de campo y los del 3. Entregar toda la informacién en carpeta(s) con |vigencia), 5. Se realiza la busqueda de la informacion en el sistema catastral y |08:00 a 17:30 ADMINISTRATIVAS ( de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y | Mayo y Calderdn, Planta Baja tramite la misma que [NO APLICA
25 VERIFICAR [sistema catastral para una vincha gn Balcon de Servicio modul0p3 de 3 gCo ia (Yie cedula y certificado de votacion del confirmacion de la informacion de campo como son las medidas, LUNES a VALOR observaciones, de | Ciudadania en general | Geomética Calderon, telefonos Alcaldia: 052 |Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el [ Tramite 7 24 100
AREA DE UN |tributacion mas esacta y justa, Catastr)o en plana baja ! c<l)m Fador y linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
PREDIO RURAL (se realizara una inspeccion al . p ja. . . P ! . - . - 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de y es requisito
. 4. la inspeccion se coordinara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, ) 5 y . N . N
sitio para tener una dato real. . I, . " - confirmando el area dependiendo del Baja, www.bhabahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta baja fundamental y
L catastro en la planta baja' 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. " < . . .
en el caso de haber litigios se 7. Una vez realizado este ser& remitido al médulo 3 de Catastro, volumen de suficiente para el
quedara el area en conflicto donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso del tramite
hasta que se dirima por terminado el tramite. con los demas
extrajudicialmente. 8. De no ser procedente el trdmite o no cumpla con todos los requisitos solicitados
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, &rea de
Balcon de servicio, modulo 3 de Catastro
Luego de la actualizacion 2. El trémite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora En el mddulo de
urbana cada usuario duefio de para su respectiva distribucion atencion# 3 o enel
predio traera sus documentos 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico 8 dias laborables modulo del Registro “NO
°°".“° escrltur§ ¥ plano qge 1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4.8l Tecm’co revisa que la |nforrnacmn este complgtla Y conform_e a de estar completa N, - - . . . dela propledad, en DISPONIBLE"
defina y describa la propiedad de trémite respectivo: ropiedad. v plano del predio lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite la Direccién de Técnico de Geomética | Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera £l GADMB
para de esta forma homologar . P Do prop o yPp 'p . . el dominio, documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de .
INFORME 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en y . . " . . . PAGO DE TASAS P ) . s . debera
TECNICO DE los datos de campo y los del 3. Entregar toda la informacin en carpeta(s) con |vigencia) 5. Se realiza la bisqueda de la informacion en el sistema catastral y (08:00 a 17:30 ADMINISTRATIVAS ( de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y Mayo y Calderdn, Planta Baja tramite la misma que |NO APLICA rograma de
26 LEGALIZACION/ sistema catastral para una vincha gn Balcon de Servicio modul0p3 de 3 gCo ia iie cedulay certificado de votacion del confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, LUNES a VALOR observaciones, de|Ciudadania en general | Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 052 [Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el [Tramite 20 150 Eon?rol
URBANO. tributacion mas esacta y justa, Catastryo en plana baja ! cc.)m fador y linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia desarrollar un
! se realizara una inspeccion al . P ia. - P ! - P . 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito . o
. 4. la inspeccion se coordinara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, ) 5 " K : . . de satisfaccion
sitio para tener una dato real. catastro en Ia planta baja” 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite confirmando el area dependiendo del Baja, www.bhabahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta baja fundamental y sobre el uso de sus
en el caso de haber litigios se P d ! y " |7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, volumen de suficiente para el servicios
quedara el area en conflicto donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso del tramite
hasta que se dirima por terminado el tramite. con los demas
extrajudicialmente. 8. De no ser procedente el tramite 0 no cumpla con todos los requisitos solicitados
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, rea de
Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro
Luego de la actualizacion 2. El trémite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitécora En el médulo de
rural cada usuario duefio de para su respectiva distribucion atencion # 3 oenel
predio traera sus documentos 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico 8 dias laborables modulo del Registro “NO
como escrltura.\ v plano que g Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4.l Tecm’co revisa que la |nfor_ma<:|0n este comple.tla Y conform(_e a de estar completa A, - - . - . dela pro[_)ledad, en DISPONIBLE™
defina y describa la propiedad de trémite respectivo: ropiedad. v plano del predio lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite la Direccién de Técnico de Geomética | Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera £ GADMB
para de esta forma homologar © resp: Do propiedac, y p P " . el dominio, documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de .
INFORME 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en y . . ) . PAGO DE TASAS - . . . . debera
TECNICO DE los datos de campo y los del 3. Entregar toda la informacién en carpeta(s) con |vigencia) 5. Se realiza la bisqueda de la informacion en el sistema catastral y (08:00 a 17:30 ADMINISTRATIVAS ( de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y Mayo y Calderdn, Planta Baja tramite la misma que |NO APLICA rograma de
27 LEGALIZACION / sistema catastral para una vincha Sn Balcon de Servicio modulop3 de 3 gCo ia iie cedulay certificado de votacion del confirmacién de la informacién de campo como son las medidas, LUNES a VALOR observaciones, de|Ciudadania en general | Geomatica Calderdn, telefonos Alcaldia: 052 [Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el [Tramite 21 118 ’c)on?rol
tributacion mas esacta y justa, ' B ' - Copl y linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario VIERNES no requerir Avaluos 737603 - 05 2 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
RURAL v Catastro en plana baja. comprador y P $4.00) a y palip desarrollar un
: se realizara una inspeccion al 2 lains ecc?on s c;o.rdinara en la oficina de 4 PS o devlasas or servicio administrativa y de tramite 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito de satisfaccion
sitio para tener una dato real. ca.itaslroin a planta baja" 5' Di?eccio’n le:]éfono de contacto del dueﬁz del trémilé confirmando el area dependiendo del Baja, www.bhabahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta baja fundamental y sobre el uso de sus
en el caso de haber litigios se P d ! y " |7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, volumen de suficiente para el servicios
quedara el area en conflicto donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso del tramite

hasta que se dirima
extrajudicialmente.

por terminado el trémite.

8. De no ser procedente el tramite 0 no cumpla con todos los
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.

con los demas
requisitos solicitados
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horario de L . " . " . Nimero de
Ia ob del | Direccién y teléfono de la  |disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Requisitos para la obtencién de atencion a Ti : ici . : : : :
- P iempo usuarios del servicio .. oficina y dependencia que resencial: L. . . ciudadanos/ciu | , . .
Cémo acceder al servicio - abli . i . Oficinas y e L. N . . Servicio Link para Link para el / /ciudadana |Porcentaje de
Denominacion| Descripcion del |(Se describe el detalle del proceso servicio ST CEIMECDCD | (el SiEs (EE dependencias CliEE R (PEElErE S ey Automatiza |descargar el servicio por CECETEBGRE s que satisfaccién
No. del L L deb il | ciudad (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en g S— (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, do formulariode |internet (on accedieron al accedieron |sobre el uso del
el servicio servicio que debe segulr fa o el cludadano exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, [general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . o i servicio en el o .
para la obtencion del servicio) el servicio .. L. , (Si/No) servicios line) . , al servicio |servicio
- bti Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electronico, chat en linea, ultimo periodo )
se obtienen) semanay e acumulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, 4rea de
Balcon de servicio, mddulo 3 de Catastro
Luego de la actualizacion 2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitdcora En el médulo de
cada usuario duefio de predio para su respectiva distribucion atencion # 3 oenel
traera sus documentos como 3. El encargado de la bitdcora asignar el tramite al Técnico 8 dias laborables modulo del Registro
escnt.ura y planq que defina y 1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la 4.l Tecm»co revisa que la mformacmn esté cumplg@ Y conform_e a de estar completa . - - . - . dela pro;_nedad, en
describa la propiedad para de de trémite respectivo: ropiedad. v plano del predio lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite la Direccion de Técnico de Geomatica |Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera
esta forma homologar los N P o prop! o yP »p . " el dominio, documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de
2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en . . . . PAGO DE TASAS - ) . . .
datos de campo y los del 3. Entregar toda la informaci6n en carpeta(s) con |vigencia) 5. Se realiza la bisqueda de la informacién en el sistema catastral y (08:00 a 17:30 ADMINISTRATIVAS ( de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y Mayo y Calderén, Planta Baja tramite la misma que |NO APLICA
28 | PRECOBRADOS |[sistema catastral para una vincha gn Balcon de Servicio, mo dulups de 3 gCo ia ije cedulay certificado de votacion del confirmacién de la informacién de campo como son las medidas, LUNES a VALOR observaciones, de|Ciudadania en general | Geomética Calderon, telefonos Alcaldia: 052 [Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el [Tramite 4 16 100
tributacion mas esacta y justa, Catast;o en plana baia ! c(’)m fa dor y linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 05 2 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia
se realizara una inspeccion al N P 4. - P ! - A - 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito
- 4. la inspeccion se coordinara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, ) . ) K ) X .
sitio para tener una dato real. o I ) " . . |confirmando el 4rea dependiendo del Baja, www.babahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta baja fundamental y
L catastro en la planta baja’ 5. Direccién y teléfono de contacto del duefio del tramite. . . - . L
en el caso de haber litigios se 7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, volumen de suficiente para el
quedara el area en conflicto donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso del tramite
hasta que se dirima por terminado el tramite. con los demas
extrajudicialmente. 8. De no ser procedente el tramite 0 no cumpla con todos los requisitos solicitados
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.
1. Ingreso de tramites en planta baja del edificio municipal, &rea de
Luego de la actualizacion Balcon de servicio, médulo 3 de Catastro
g . - . 2. El tramite es enviado al Mezzanine 2 e ingresado en la bitacora En el médulo de
cada usuario duefio de predio R, )
traera sus documentos como para su respectiva distribucion atencion # 3 o enel
- . 3. El encargado de la bitacora asignar el tramite al Técnico 8 dias laborables modulo del Registro "
escritura y plano que defina y 4. El Técnico revisa que la informacién esté completa y conforme a de estar completa de la propiedad, en NO
describa la propiedad para de |1. Adquirir una tasa por servicio administrativoy |1. Copia de la escritura inscrita en el registro de la | . d . P . Y y P N, - - . . . P p ! DISPONIBLE"
esta forma homologar los de tramite respectivo; propiedad, y plano del predio lo establecido en la ordenanza vigente, documentacion que acredite la Direccion de Técnico de Geomatica |Edificio Municipal, Avenida planta baja se genera £l GADMB
N Do o N . " el dominio, documentacion, Direccion de Avaluos y Catastro, Avenida General Barona entre 27 de una solicitud de .
datos de campo y los del 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia del pago del impuesto predial 2017 (afio en y . . ” . PAGO DE TASAS - ) . . . debera
. N . - . : 5. Se realiza la bisqueda de la informacion en el sistema catastral y (08:00 a 17:30 de no encontrarse Técnico de General Barona entre 27 de Mayo y Mayo y Calderdn, Planta Baja tramite la misma que |NO APLICA
ATENCION EN [sistema catastral para una 3. Entregar toda la informacion en carpeta(s) con |vigencia), ) o . ) . ADMINISTRATIVAS ( . . " iy . . : il programa de
29 LA OFICINA |tributacion mas esacta y justa, |vincha, en Balcén de Servicio, modulo 3 de 3. Coia de cedula y certificado de votacion del confirmacion de la informacién de campo como son las medidas, LUNES a VALOR observaciones, de|Ciudadania en general | Geomatica Calderon, telefonos Alcaldia: 052 [Modulo de Atencion # 3y NO es elaborada por el | Tramite 143 5383 control
se realizara una ins ecu):/i:)n alv Catastryo en plana baja ! cc.)m fador y linderos, area y clave catastral del predio de ser necesario VIERNES $4.00) no requerir Avaluos y 737603 - 052 737 Direccion Tecnica Geomatica funcionario municipal | presencia desarrollar un
. P . P ia. - P ! - P . 6. De estar en orden todo lo solicitado se procede a imprimir el plano : inspeccion, Catastro, 604 - 05 2 730 045, Piso Planta Avaluos y Catastro, Ventanilla de Y es requisito . o
sitio para tener una dato real. |4. la inspeccion se coordinara en la oficina de 4. Pago de tasas por servicio administrativa y de tramite, ) 5 " K : . . de satisfaccion
. o i, ) " . confirmando el area dependiendo del Baja, www.babahoyo.gob.ec. Atencion al Publico Planta baja fundamental y
en el caso de haber litigios se |catastro en la planta baja’ 5. Direccion y teléfono de contacto del duefio del tramite. " s - . - sobre el uso de sus
uedara el area en conflicto 7. Una vez realizado este sera remitido al médulo 3 de Catastro, volumen de suficiente para el servicios
gasta Le se dirima donde inicialmente ingreso, para que sea entregada al usuario y se dé ingresos ingreso del tramite
| Gue s por terminado el tramite. con los demas
extrajudicialmente, en la P L -
L . 8. De no ser procedente el tramite o no cumpla con todos los requisitos solicitados
oficina para ser solucionado. . . .
requisitos, se observa y se regresa a la ventanilla de ingreso con una
nota devolutiva.
REUniTse con el Jefe Ge via publica y expiicar
donde y de cuantos metros de medida es el rétulo,
Comprar una tasa de tramite de via piblica en el
Antiguo Palacio Municipal Piso Planta Baja
esquineray en la Cajas Recaudadora (Edificio 5 dias
Municipal, Avenida General Barona entre 27 de | 1. Reunirse con el jefe de via ptblica y explicar donde y Este tiemno
Mayo y Calderén en la planta baja ventanilla), de cuantos metros de medida es el rétulo, si fuer e o P
" . h e - N : . X podria ser menor i
pedir formulario para rétulos publicitarios (si es  |autorizado sigue los siguientes pasos: denendiendo de NO APLICA Tramite
persona natural o juridica, en ambos casos se 2. Tasa de Tramite de Via Publica; la F;ntidad de Oficinas en el Edificio sin formulario, es con "NO
SOLICITUD Autorizar la instalacion de deben firmar los campos de solicitante y de 3. Formulario para la instalacion de 1. Ingreso PRIMER PASO: US$60,00 |solicitudes que Analistade Via  [Aréa de Atencion al usuario de la  [Municipal, Avenida General carta dirigida al Arg. DISPONIBLE" EI
. T representante legal), debera registrar el Nimero | Rétulos Publicitarios; - ngres ” : ! . g Plblicay/ode  |Analistade Via Pablica; en el Barona entre 27 de Mayo y Julio Franco GADMG debera
PERMISO PARA |rétulos publicitarios P . . . . . " 2. Zonificacion 08h00 a 17h30 Anual ingresen y de los P, 3 . - . . . . - NO APLICA Es
20 INSTALACION | (identificativos) del Informe Técnico. Copias de cédula de 4. Fotocopias a colores de la Cédula de Ciudadania y del 3. Revision LUNES or Tasa de Tramite tiempos de Ciudadania en general Direccion Antiguo Palacio Municipal ubicado |Calderén, ademas en el Antiguo NO Analistade via un trémite 0 1 desarrollar un
Py identidad, certificado de votacién Certificado de Votacién vigente; ' ) P P 9 Técnico de en el Malecon Nueve de Octubre | Palacio Municipal, ubicado en el Plblica,0 al . programa de control
DE ROTULOS |conforme lo establece la - . - P . P 4. Aprobacion VIERNES SEGUNDO PASO: US$2.00 |entrega - . . A presencial . s
. del solicitante vigente. En caso de ser compafifa: 5. Informe Técnico emitido por la Direccion de - P Gestion del entre las calles Sucre y Bolivar , Malecon Nueve de Octubre entre DIRECCION de satisfaccion
PUBLICITARIOS |Ordenanza aplicable . . . , . - 5. Generacién de pago. por Derecho Administrativo por parte del - . . ? X " c
nombramiento del representante legal vigente. Urbanismo, Avaltios y Ordenamiento Territorial; Usuario cuando se Territorio. Piso Planta Baja esquinera. las calles Sucre y Bolivar , Piso TECNICO DE sobre el uso de sus
Foto actual del letrero instalado seglin lo indicado | 6. Fotografias actual, a colores, del letrero instalado en la solicitan Baja esquinera. GESTION DEL servicios
en el Informe Técnico. En caso de predios bajo el |edificacion; documentos TERRITORIO
régimen de Propiedad Horizontal: se debe 7. Carpeta manila con vincha adjuntado todos los -
X - adicionales o
presentar el Acta aprobada por la Junta de Co- documentos anteriormente mencionados. corregidos

Propietarios, elevada a Escritura Pablica. Si la
persona que realiza el trémite no es el titular del
negocio debera presentar su

copia de cédula y certificado de votacién junto

£on_una carta da autarizacian dal titular dal
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de

Tipos de canales

Horari I N a eyl re . Numero de
L. L. Gl ° de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Coémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del atencion al WEED (e s iEt Oficinas y i cependensiiu o | pleencial Servicio Link para Link para el dtrhi el /ciudadana |Porcentaje de
A2 Sy A servicio ublico estimado de (Describir si es para ofrece el servicio Detallar si es por dadanas que
Denominacién| Descripcion del |(Se describe el detalle del proceso - - . . . . z ( ) . . dependencias |, . L { ) o . Automatiza |descargar el servicio por B¢ s que satisfaccién
No. . . . . . (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta (ciudadania en (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, N X accedieron al .
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano ) . . , . que ofrecen | . . L i L do formulariode [internet (on . accedieron |sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, [general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . .. . servicio en el o L
ara la obtencién del servicio) el servicio ... L. , (Si/No) servicios line) L B al servicio |servicio
p 0 se obtienen) semanay Semanas) |naturales, personas web y/o descripcion electrénico, chat en linea, ultimo periodo lati
& om acumulativ
horarios) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
Reunirse con el jefe de via plblica y explicar
donde y cuanto espacio de via publica ird a
utilizar el dia que solicitan usar la via pablica, y si
fuese autorizado dicho tramite o permiso debera "
. Ll 15 a 30 dias
cumplir con lo siguiente: Comprar una Tasa de . . PR . .
PN o . . 1. Reunirse con el jefe de via ptblica y explicar donde y Este tiempo
Tramite de Via Pablica en en el Antiguo Palacio . RN i . o
Municipal. Piso Planta Baja esquinera y en la cuanto espacio de via publica ira a utilizar el dia que podria ser menor
. pal, y .]. q . Y . solicitan usar la via pablica, y si fuese autorizado dicho dependiendo de . . NO APLICA "
Cajas Recaudadora (Edificio Municipal, Avenida tramite o permiso debera cumplir con lo siguiente: la cantidad de Oficinas en el Edificio Tramite sin NO
SOLICITUD DE General Barona entre 27 de Mayo y Calderén en P P PR p- i g : . - Analistade Via  [Aréa de Atencion al usuario de la  [Municipal, Avenida General . DISPONIBLE" EI
. " . . " . . | 2. Tasa de Tramite de Via Publica; 1. Ingreso PRIMER PASO: US$15,00 solicitudes que P . P formulario, es con .
PERMISO DE  |Autorizar la ocupacion de la  (la planta baja ventanilla); Pedir formulario de Via . . PRSP R . Publica o de Analista de Via Publica; en el Barona entre 27 de Mayo y . GADMG debera
PP " o | . ] [ 3. Formulario de ocupacion de via piblica; 2. Zonificacion 08h00 a 17h30 c/mesa Anual por Tasa de ingresen y de los P N . L . . . carta dirigida al Arq. |[NO APLICA Es
OCUPACION |via pablica para mesas y sillas|Publica y llenarlo; Copias de cédula de identidad, . . . " L P . . " Direccion Antiguo Palacio Municipal ubicado |Calderén, ademas en el Antiguo . o P desarrollar un
31 . - e 9 . . 4. Fotocopias a colores de la Cédula de Ciudadania y del [3. Revision LUNES a Tramite SEGUNDO PASO:  |tiempos de Ciudadania en general P . . . . NO Diana Cedefio un tramite 0 4
PARA MESAS Y |previo a la obtencion del certificado de votacion del solicitante, vigente. En e P | o Técnico de en el Malecon Nueve de Octubre Palacio Municipal, ubicado en el . . . programa de control
. PR . Certificado de Votacion vigente; 4. Aprobacion VIERNES US$2.00 entrega - . . Castillo, Director de |presencial . )
SILLASEN LA |permiso de via publica caso de ser nombramiento del Representante P L L L - . Gestion del entre las calles Sucre y Bolivar , Malecon Nueve de Octubre entre - de satisfaccion
- ~ N . R : . 5. Informe Técnico emitido por la Direccion de 5. Generacion de pago. por Derecho Administrativo por parte del - . . : . . Técnico de
VIA PUBLICA Legal, vigente; Autorizacion escrita y notarizada . , N . . Territorio. Piso Planta Baja esquinera. las calles Sucre y Bolivar , Piso i sobre el uso de sus
. N o Urbanismo, Avaltios y Ordenamiento Territorial; usuario cuando . ; Geomética Avaluos y .
del Titular del predio, dando su consentimiento P - . L Baja esquinera. servicios
ara la utilizacion del espacio pablico (portales 6. Foto actual del mobiliario con el disefio aprobado; se solicitan Catastro
P 3 p P . P Y 7. Carpeta manila con vincha adjuntado todos los documentos
aceras) o en el espacio privado (retiro frontal del . ; .
= - - documentos anteriormente mencionados. adicionales o
predio); foto actual del mobiliario con el disefio .
. corregidos.
aprobado en la Ordenanza vigente de mesas y
sillas. Si la persona que realiza el tramite no es el
titular del negocio, debera presentar carta de
autorizacion.
Reunirse con el jefe de via publica y explicar
donde y cuanto espacio de via publica ird a
utilizar para uso de kioskos, carretillas o vitrinas y
si fuese autorizado dicho tramite o permiso debera
cumplir con lo siguiente:
Comprar dos tasas de trémite de Via Piblica 1. Reunirse con el jefe de via plblica y explicar donde
(TITULAR ¥ SUPLENTE). cm.Aanto espacio de \]n’a l'Ab|iCa?l’é a uti)I/izarp ara uso dey
Pedir Formulario de VIA PUBLICA enen el . paclo pub . pa - 15 a 30 dias
" . - X N kioskos, carretillas o vitrinas y si fuese autorizado dicho .
Antiguo Palacio Municipal, Piso Planta Baja tramite o permiso debera cumplir con 1o siguiente: Este tiempo
esquinera y/o en la DIRECCION TECNICO DE 2. Tasa depTrémite de Via Paslica- g : podria ser menor Aréa de Atencion al usuario de la
GESTION DEL TERRITORIO y en la Cajas : " ” PP dependiendo de Analistade Via Publica; en el - e NO APLICA “
SOLICITUD DE P . N 3. Formulario de ocupacion de via ptblica; N ) . - . Oficinas en el Edificio PR NO
Recaudadora (Edificio Municipal, Avenida . . N . la cantidad de - Antiguo Palacio Municipal ubicado L . Trémite sin "
PERMISO DE . " . 4. Fotocopias a colores de la Cédula de Ciudadania y del i - DIRECCION . Municipal, Avenida General X DISPONIBLE
Autorizar la ocupacion de la  [General Barona entre 27 de Mayo y Calderén en e PN X 1. Ingreso PRIMER PASO: solicitudes que - en el Malecén Nueve de Octubre formulario, es con .
OCUPACION PP X R . N - Certificado de Votacion vigente; L . . : TECNICO DE . Barona entre 27 de Mayo y o El GADMB debera
via plblica para kioscos y la planta baja ventanilla) Guia de Tramites / P L I 2. Zonificacion 08:00 a 17:30 US 5% DEL SBU ANUAL por |ingresen y de los - entre las calles Sucre y Bolivar , ) . carta dirigida al Arg. [NO APLICA
PARA KIOSCOS N L 4 N P PR, . .. |5. Informe Técnico emitido por la Direccion de L - . . . GESTION DEL |_. . : Calderon, ademas en el Antiguo . o programa de control
32 carretillas y vitrinas previo a [Formularios para tramites / Via Publica / Solicitud . B N L 3. Revision LUNES a Tasa de Tramite SEGUNDO  |tiempos de Ciudadania en general Piso Planta Baja esquinera y/o . . . NO Marcos Quinta J. Trémite 0 3
Y CARRETILLAS 7 . ” PN 3 " Urbanismo, Avaltios y Ordenamiento Territorial; L TERRITORIO, . Palacio Municipal, ubicado en el - ! desarrollar un
" la obtencion del permiso de |para ocupacion de la via pablica. Copias legibles N o . X 4. Aprobacion VIERNES PASO: US$2.00 entrega . ) Edificio . DIRECCION presencial . "
EN LA VIA PR . o Lo 6. Carnet de manipulacién de alimentos; L A Analistade Via . . Malecén Nueve de Octubre entre - de satisfaccion
. via pliblica de cédulas y certificado de votacion, vigentes, del e ) 5. Generacion de pago. por Derecho Administrativo por parte del P Municipal, Avenida General Barona : . TECNICO DE
PUBLICAY 7. Certificado de Salud; ) Publica P las calles Sucre y Bolivar , Piso - sobre el uso de sus
VITRINAS TITULAR Y SUPLENTE. Carnet de 8. Certificado de no adeudar al municipio, usuario cuando entre 27 de Mayo y Calderén Piso 4 Baja esquinera GESTION DEL servicios
MANIPULACION DE ALIMENTOS, vigente, 9' Solicitud de medidor: pio. se solicitan de la DIRECCION TECNICO DE Jaesq ! TERRITORIO
TITULAR Y SUPLENTE (Dpto. de SALUD, p . R documentos GESTION DEL TERRITORIO.
i, . o 10. Solicitud de credenciales; .
Edificio Crillén (Clemente Ballén y Pichincha - . o . . adicionales o
. N " . 11. Autorizacion del duefio del predio frentista. .
Primer Piso). Certificados de Salud, vigentes, 11, Carpeta manila con vincha diuntado todos los corregidos.
otorgados por el MINISTERIO DE SALUD del do.cume?\lus anteriormente menci:)nados
TITULAR Y SUPLENTE. :
Solicitud de Medidor o Factura de Inspeccion
emitido por la EMPRESA ELECTRICA DE
Babahoyo.
Solicitud de Credenciales (Pedir en la Analista DE
VA PUIRIICAY
Reunirse con el Jefe de via publica y explicar
donde y cuanto espacio de via publica ird a
utilizar para sollicitar permiso de ocupacion de via
publica por construcciones debera cumplir con lo
siguiente:
Comprar una Tasa de Tramite de Via Publica en
el Antiguo Palacio Municipal Piso Planta Baja
esquinera y en la Cajas Recaudadora (Edificio 1. Reunirse con el jefe de via publica y explicar donde y
Municipal, Avenida General Barona entre 27 de | cuanto espacio de via plblica ir a utilizar para sollicitar
Mayo y Calderdn en la planta baja ventanilla); permiso de ocupacion de via ptiblica por construcciones NO APLICA Tramite
SOLICITUD DE Solicitar el Formulario para Ocupacion de la Via |debera cumplir con lo siguiente: PRIMER PASO: 72 horas Este Oficinas en el Edificio sin formulario, es con "NO
. " Pablica o descargarlo de la pagina web. 2. Tasa de Tramite de Via Piblica; US$15,00 por tramite de . " Analistade Via | Aréa de Atencion al usuario de la | Municipal, Avenida General carta dirigida al Arg. DISPONIBLE"
PERMISO DE  |Autorizar la ocupacién de la ) R . y 3 tiempo podria ser P . PO . s
" R - |Llenarlo; Adjuntar fotocopias a colores de la 3. Formulario; 1. Ingreso 2. . . permiso de construccion Publica o de Analistade Vfa Piblica; en el Barona entre 27 de Mayo y Julio Franco El GADMB debera
OCUPACION DE |via ptblica para la ejecucion ) . o e . . . - o ... |08:00a17:30 X menor o ) . - . ) . . o NO APLICA
P e . Cédula de Ciudadania y del Certificado de 4. Fotocopias a colores de la Cédula de Ciudadania y del |Zonificacion 3. Revision SEGUNDO PASO: " . " Direccion Antiguo Palacio Municipal ubicado |Calderén, ademas en el Antiguo Analistade via P programa de control
33 | LA VIA PUBLICA |de obras piblicas y privadas L s . e S . LUNES a . |dependiendo de | Ciudadania en general P . . . . NO P Tramite 0 8
" Votacion del Solicitante, vigente. En caso de ser [ Certificado de Votacion vigente. En caso de ser 4. Aprobacion US$1.00 por ¢/ mt2 de espacio N Técnico de en el Malecon Nueve de Octubre | Palacio Municipal, ubicado en el Publica,o al ! desarrollar un
POR conforme a lo determinado en o . P ) L VIERNES la cantidad de - . . - presencial . "
CONSTRUCCION |12 Ordenanza aplicable Compaiiia, Nombramiento del Representante Compafifa, Nombramiento del Representante Legal 5. Generacion de pago ausar solicitudes que Gestion del entre las calles Sucre y Bolivar , Malecon Nueve de Octubre entre DIRECCION de satisfaccion
ES P Legal vigente; Agregar un croquis detallado, en la |vigente; TERCER PASO: $2,00 ingresen g Territorio. Piso Planta Baja esquinera. las calles Sucre y Bolivar , Piso TECNICO DE sobre el uso de sus
Solicitud; 5. Croquis detallado; Derecho Administrativo g Baja esquinera. GESTION DEL servicios
Adjuntar una fotografia actualizada, a colores, del [6. Fotografia actual, a colores, del espacio a ocuparse; TERRITORIO

espacio a

ocuparse, tomando en consideracion lo siguiente:
a) El Responsable Técnico debera construir
pasadizos cubiertos, para evitar peligros a los
peatones y conflictos en el transito vehicular; b) El
espacio libre para la circulacion peatonal, debera
tener como minimo 1 metro de ancho por 2 metros
50 centimetros de alto; c) Seran construidos con
matarialoc on huen estardn v dshidamente thiradne

7. Carpeta manila con vincha djuntado todos los
documentos anteriormente mencionados.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

TAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

ALCALDIA DE
BABAHOYO

Horario de N A Mmrer ] v a Nimero de
. » . Direccién y teléfono de la  |disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtenci6n del atencién al Tiempo usuarios del servicio Oficinas oficina y dependencia que |presencial: servicio Link para Link para el ciudadanos/ciu Jciudadana |Porcentaje de
ici abli 5 oo ici . . ici i i iu
. oA ey . servicio publico estimado de |(Describir si es para | | N y ofrece el servicio (Detallar si es por . p ,p, dadanas que ) ,j,
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L. . - X . - ) , p " o ) L ) Automatiza |descargar el servicio por " s que satisfaccion
No. L L ) . (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para dir ala |ventanilla, oficina, brigada, . . accedieron al ’
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano X ., . , ) que ofrecen |” . s e Y do formulariode |internet (on L accedieron [sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas el servicio pagina de inicio del sitio pagina web, correo (Si/No) servicios Jine) servicio en el al servicio | servicio
para la obtencién del servicio). se obtienen) semana y Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electrénico, chat en linea, ultimo periodo acumulati
e umulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
Reunirse con el jefe de via pablica y explicar
donde y cuando har4 la oucpacién de la via . . PR .
- you ou P Vi 1. Reunirse con el jefe de via publica y explicar donde y
publica con respecto a circulacion, carga y 4 i PR
) 2 ._|cuando haré la oucpacién de la via pablica con respecto a
descarga de plataformas, camiones debera cumplir |~ : !
con lo siguiente: circulacion, carga y descarga de plataformas, camiones
. ” . . debera cumplir con lo siguiente: 2, Ingresar
Ingresar documentaciéncon el Analistade Via documentaciéncon el Analistade Via Publica ( Antiguo
SOLICITUD DE |Autorizar la ocupacion de la |Publica ( Antiguo Palacio Municipal, Piso Planta . - " . . g N
OCUPACION DEL |via pliblica, previo al permiso |Baja esquinera), con PanC|o Municipal, Piso Rlanta Baja esquinera), con 5 3 dias NO
! s » y - . DIAS DE ANTICIPACION a la actividad a desarrollarse. L . Analistade Via |Aréa de Atencion al usuario de la  |Ventanilla y Oficinas. DISPONIBLE" El
ESPACIO de circulacion, carga y 5 DIAS DE ANTICIPACION a la actividad a P 1. Revision X Este tiempo P . DAL L - . 5
. . 3, Tasa de via publica; N o . y PRIMER PASO: $112,50 . Pdblica o de Analistade Via Publica; en el Edificio Municipal, Avenida NO APLICA GADMG debera
PUBLICO CON |descarga del uso de la via desarrollarse. L L . 2. Sumilla del Jefe de Via Publica 08:00a 17:30 podria ser menor A N . o . P NO APLICA
o . M. . . |4. Solicitud indicando el requerimiento, al analista de Uso L . ANUAL SEGUNDO " . " Direccion Antiguo Palacio Municipal ubicado |General Barona entre 27 de Tramite sin i desarrollar un
34 | PLATAFORMAS, (pulblica Solicitud dirigida al analista de Uso del Espacio y . DA " 3. Elaboracion del permiso LUNES a k dependiendo de | Ciudadania en general P . ) N NO X Tramite 0 2
. MR . - del Espacio y Via Publica, Arq. Julio Franco Puga, ) . PASO:US$2.00 . Técnico de en el Malecon Nueve de Octubre Mayo y Calderén, Antiguo formulario, es con 5 programa de control
CAMIONES de plataformas, camiones de | Via Pdblica, Arg. Julio Franco Puga, indicandoel |. . . pa 4. Firma del Director VIERNES - . la cantidad de - . . L y presencial . S
. . . indicando el nimero del RUC y un correo electrénico. ) por Derecho Administrativo . Gestion del entre las calles Sucre y Bolivar , Palacio Municipal, Piso Planta carta de satisfaccion
HASTA hasta 12 metros de longitud  |ntimero del RUC y un correo electrénico. y ; 5. Generacion de pago solicitudes que - " . ’ . .
. . . - e 5. Fotocopias a colores de la Cédula de : Territorio. Piso Planta Baja esquinera. Baja esquinera, sobre el uso de sus
12 METROS DE |conforme a lo determinado en |Copia de la cédula de identidad, certificado de " " e S ingresen .
) L . N . Ciudadania y del Certificado de Votacion vigente del servicios
LONGITUD (la Ordenanza aplicable votacion. en vigencia, del solicitante y del L . :
. . solicitante y del nombramiento del Gerente vigente en
nombramiento del Gerente vigente en caso de ser o
) : e caso de ser compafifa.
compaiifa. Copia del Conocimiento de Embarque ) L
A " 6. Copia del Conocimiento de
(Bill of Lading). " . .
. . P . |7. Carpeta manila con vincha djuntado todos los
NOTA: Para el correspondiente tramite, debera X :
I, documentos anteriormente mencionados.
contar con la Tasa de Habilitacion vigente de
locales comerciales.
SOLICITUD DE
OCUPACION DE Ingresar solicitud dirigida al Alcalde del Cantén, T - L
- . . P N 1. Solicitud indicando el requerimiento, dirigido al
LA VIA PUBLICA N . Sr Jonny Teran Salcedo indicando el tipo de . "
Autorizar la ocupacion de la . N - " Alcalde Jonny Teran Salcedo " . ) . NO
PARA REALIZAR| .=~ " . actividad requerida, sefialando dia, hora y lugar P P 5 dias . . Aréa de Atencion al usuario de la . .- "
via pablica para realizar . P 2 Tasa (nica de tramite . Analistade Via . PR Ventanilla y Oficinas. DISPONIBLE" El
ACTIVIDADES S . del evento, colocar nimero telefénico y correo . . - Este tiempo P Analistade Via Piblica; en el o - . .
actividades deportivas, - 3. Croquis del lugar donde desea realizar el evento. 1 .Revision " Publica o de N . . . Edificio Municipal, Avenida NO APLICA GADMG debera
DEPORTIVAS, . " electrénico. . ] : 08:00a17:30 podria ser menor ) Antiguo Palacio Municipal ubicado PR NO APLICA
bingos, desfiles, eventos - - 4. Fotocopias a colores de la Cédula de 2. Inspeccion US$2.00 . . " Direccion ) General Barona entre 27 de Tramite sin o desarrollar un
35 BINGOS, : Comprar una Tasa Unica de Tramite. . " e IR y LUNES a L dependiendo de | Ciudadania en general - en el Malecon Nueve de Octubre ) N NO X Tramite 0 9
culturales, eventos sociales y . N Ciudadania y del Certificado de Votacion vigente. En caso(3, Aprobacion por Derecho Administrativo . Técnico de . Mayo y Calderén, Antiguo formulario, es con . programa de control
DESFILES, Croquis del lugar donde desea realizar el evento. e . y VIERNES la cantidad de - entre las calles Sucre y Bolivar , . . . presencial . 9
otros, conforme a lo ; . P e de ser Compafiia nombramiento del Representante Legal (4, Generacion de pago - Gestion del . . - o Palacio Municipal, Piso Planta carta de satisfaccion
EVENTOS . Copias de cédula de identidad, certificado de . solicitudes que - Piso Planta Baja esquinera, sitio N .
determinado en la Ordenanza » s . vigente; : Territorio. Baja esquinera, sobre el uso de sus
CULTURALES, - votacion del solicitante vigente, en caso de ser . . . ingresen web http://www.babahoyo.gob.ec. .
aplicable o . 5. Carpeta manila con vincha djuntado todos los servicios
EVENTOS compaiifa, nombramientodel representante legal documentos anteriormente mencionados.
SOCIALES Y vigente. .
OTROS
1. Copia de cédula de identidad.
2. Copia del certificado de votacion.
3. Copia de la escritura del solar inscrita y
catastrada.
4. Copia Ultima carta de pago de impusto predial.
5. Copia de ultima carta o certificado de no adeudar
a EMSABA-EP. Ciudadania en general Ventanilla y oficina, en el "NO
1. Acudir al Balcén de Servicios en la Planta |6. Juego de planos arquitecténicos, estructurales, ” . . . g o ¥ oft ! f DISPONIBLE"
! e . o - o 1. Recepcién de documentos ingresados en Ventanilla que requiera conocer . - . |Edificio Municipal, Avenida L
Se trata de un proceso de |Baja del edificio de la Alcaldia de eléctricos, sanitarios a escala 1:50 firmados y e X Edificio Municipal en la Avenida NO APLICA El GADMB
< . . 2. Revision de documentos y planos por parte del Jefe de . siel . ” General Barona entre 27 de . N
carécter opcional, que Babahoyo. sellados por el profesional responsable colocados " Tasa de tramite por Direccion General Barona entre 27 de P Tramite sin debera
. N ! L - " Control de Construcciones. " " desarrollar cumple con|_, . Mayo y Calderén Piso Planta . NO APLICA
APROBACION DE|permite conocer si el 2. Solicitar el servicio de Aprobacién de en carpeta en formato Al. - . ” 08:00a 17:00 Aprobacién de Planos 10 dias . " Técnico de Mayo y Calder6n departamento : N formulario, se debe . desarrollar un
36 L X 3. Planos Aprobadas (sellados) se envian Direccion de la normativa aplicable, L N ... |bajay Piso NO .| Tramite 42 177
PLANOS Proyecto Arquitecténico a |Planos . 7. Hoja i . L L LUNES a VIERNES  |(1x1000 del valor de la Laborables N Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio . de hacercar al Balcon . programa de
" . - . N Gestion del territorio, con Oficio de aprobacién para ser L no sustituye la - 4, telefonos :(05) 2 737603 / 3 presencial
desarrollar cumple con la |3. Entregar la Documentacion requerida. de responsabilidad técnica llenada y firmada por el firmados construccion). obligacion de la Territorio. web 737 de Servicos de la control de
normativa aplicable. 4. Pagar la tasa por revisién y aprobacioén de profesppal. 4. Se entregan a usuario. obtencion del Permiso http://Awww.babahoyo.gob.ec, 604 / 730 045 extencion 113 - planta baja. satisfaccion sobre
planos 8. Certificado del IEES de que el Responsable L el uso de sus
P ) de Construccion. 139 L
Técnico no esta en mora servicios

9. Linea de fabrica y Plan regulador.

10.Medicién de Solar actualizada.

11. Permiso del Cuerpo de Bomberos Municipal de
Babahoyo (en caso de tener locales comerciales)
12. Certificado de la Unidad de Gestion de Riegos
Municipal
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

TAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

ALCALDIA DE
RARA LI

. Tipo de Tipos de canales .
Horario de A Ay 13 a . . Ao a Numero de
.. la obtencién del tencion al beneficiarios o Direccién y teléfono de la  |disponibles de atencién Nimero de ciudadanos
Requmtos para la obtencion de atencion a Ti g o Fet A A 3 9
- P iempo usuarios del servicio . oficina y dependencia que resencial: L. ) . ciudadanos/ciu |, . )
Cémo acceder al servicio c abli N S Oficinas y Y depen 9 P ) Servicio Link para Link para el / /ciudadana |Porcentaje de
. a2 — . servicio publico estimado de |(Describir si es para .__|ofrece el servicio (Detallar si es por . .. dadanas que . o,
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L . e ) : . X ., dependencias |, . o i - . Automatiza |descargar el servicio por . s que satisfaccion
No. L L . . (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |[(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, X . accedieron al .
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano . que ofrecen |, . o i~ o do formulario de  |internet (on ™ accedieron [sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . - . servicio en el - .
ara la obtencién del servicio) el servicio .. L. , (Si/No) servicios line) . , al servicio |servicio
P . bti Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electrénico, chat en linea, ultimo periodo .
se obtienen) semanay e acumulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
1. Copia de cédula de identidad.
2. Copia del certificado de votacion.
3. Copia de la escritura del solar inscrita y
catastrada.
4. Copia Ultima carta de pago de impusto predial.
5. Copia de (ltima carta o certificado de no adeudar
a EMSABA-EP. “NO
Consiste en I.a, 1. Acudir al Balcon de Servicios en la Planta |& Medlcmn d/e Solar actualizada. Ventanillay oficina, en el NO APLICA DISPONIBLE"
individualizacion de los . . " 7. Linea de fabrica y Plan regulador. o . " e . . Edificio Municipal, Avenida T
A . " Baja del edificio de la Alcaldia de LS .. _ .. _|1. Recepcion de documentos ingresados en Ventanilla . B Edificio Municipal en la Avenida Tramite sin El GADMB
DECLARACION |bienes exclusivos, los 8. Juego de planos arquitecténicos de la edificacion s Ciudadania en general | . L General Barona entre 27 de . N
" Babahoyo. . 2. Revision de documentos por parte del Jefe de Control de . . Direccion General Barona entre 27 de P formulario, se debe debera
DE BIEN EN linderos, mensuras y L . . tal como se encuentra o como quedara, a escala . valor asignado por el " que requiera declarar P - Mayo y Calderén Piso Planta . [NO APLICA
) " 2. Solicitar el servicio de declaratoria de " N Construcciones. 08:00 a 17:00 15 dias . P Técnico de Mayo y Calderén departamento " N de hacercar al Balcon|__ ", " desarrollar un
37 REGIMEN DE |superficies, y alicuotas . R 1:50 firmados y sellados por el profesional - o . L i Departamento la tasa de un bien en Régimen - . . .. |bajay Piso NO R Tramite 5 34
. Propiedad Horizontal . 3. Solicitudes Aprobadas se envian Direccion de Gestion del [LUNES a VIERNES N Laborables h Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio . de Servicos de la . programa de
PROPIEDAD |respectivosy la Lo . responsable colocados en carpeta en formato Al. - - A I, tramite. de Propiedad L 4, telefonos :(05) 2 737603 / N ) presencial
. . 3. Entregar la Documentacion requerida. - . territorio, con Oficio de Autorizacién para su legalizacion. . Territorio. web planta baja a fin de control de
HORIZONTAL  |descripcién de los bienes 4. Pagar la tasa por declaratoria de 9. Cuadro de alicuotas firmado por el responsable 4. Se entrega a usuario. Horizontal. http://www.babahoyo.gob.ec, 737 ici satisfaccion sobre
comunes en conformidad P.ro igdad Horizgntal técnico, notariado. : 9 " P : Y0-9OB-€C, 1604 /730 045 extencion 113 - haycerla solicitud de I ! o !
con la ley. P : 10. Cuadro de linderos de cada local o 139 tramite. zeumsizio: sus
departamento con su respectiva denominacion
firmado por el responsable técnico, notariado.
11. Reglamento interno de la Propiedad Horizontal,
notariado.
12. Fotografia de la vivienda.
13. Copia del Permiso de Construccién. En caso de
no tenerlo debera cancelar una multa.
1. Copia de cédula de identidad.
2. Copia del certificado de votacion.
3. Copia de la escritura del solar inscrita y
catastrada. “NO
Permite obtener por parte |, » .\ it 41 Balcon de Servicios en la Planta |+ CoP12 “""T“’.‘ carta de pago de impusto predial. » ) : Ventanilla y oficina, en el NO APLICA DISPONIBLE"
de la Municipalidad de . . " 5. Copia de Ultima carta o certificado de no adeudar |1. Recepcion de documentos ingresados en Ventanilla o . . Edificio Municipal, Avenida T
o Baja del edificio de la Alcaldia de L . Edificio Municipal en la Avenida Tramite sin El GADMB
Babahoyol, el Certificado a EMSABA-EP. 2. Revisién de documentos y planos por parte del Jefe de valor asignado por el . B . " General Barona entre 27 de . .
; Babahoyo. . " Ciudadania en general | Direccion General Barona entre 27 de PR formulario, se debe debera
de Registro de L . . 6. Juego de planos arquitectdnicos, estructurales, |Control de Construcciones. Departamento la tasa de " . P - Mayo y Calderén Piso Planta . [NO APLICA
PERMISO DE - . 2. Solicitar el servicio de Permiso de o - o . . ” 08:00 a 17:00 - L 10 dias que requiera un Técnico de Mayo y Calderén departamento . N de hacercar al Balcon | " desarrollar un
38 Construccion consignada L eléctricos, sanitarios a escala 1:50 firmados y 3. Planos Aprobadas (sellados) se envian Direccion de tramite por Aprobacion de ¥ - N ... |bajay Piso NO R Tramite 42 177
CONSTRUCCION . Construccion. 3 o I . . LUNES a VIERNES Laborables Permiso de Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio . de Servicos de la . programa de
en la solicitud o . sellados por el profesional responsable colocados |Gestion del territorio junto con el Permiso de Construccion, Planos (1x1000 del valor de L L 4, telefonos :(05) 2 737603 / N ) presencial
" 3. Entregar la Documentacion requerida. ) i Construccion Territorio. web planta baja a fin de control de
correspondiente al 4 Pagar la tasa por emision del Permiso de |&" carpeta en formato Al. para ser firmado. la construccion). htto:/Awvww.babahoyo.qob.ec. 737 i tisfaccion sobr
proyecto arquitectonico - Pagara tasa p 7. Hoja 4. Se entregan a usuario. P : Y0-GOD-€C, 1604 /730 045 extencion 113 - hacer la solicitud de safistaccion sobre
Construccion. - . . tramite. el uso de sus
en desarrollo. de responsabilidad técnica llenada y firmada por el 139 servicios
profesional.
8. Certificado del IEES de que el Responsable
Técnico no esta en mora
9. Linea de fabrica y Plan regulador.
1. Copia de cédula de identidad.
2. Copia del certificado de votacion.
3. Copia de la escritura del solar inscrita y
catastrada.
4. Copia Ultima carta de pago de impusto predial.
Permite obtener por parte 5. Copia de Ultima carta o certificado de no adeudar Ventanilla y oficina, en el "NO
DIENST POT PAME |1 A cudir al Balcon de Servicios en la Planta |a EMSABA-EP. y . ' nianitay oein, en & NO APLICA DISPONIBLE"
de la Municipalidad de ! . " . 1. Recepcion de documentos ingresados en Ventanilla . A . . Edificio Municipal, Avenida N
o Baja del edificio de la Alcaldia de 6. Juego de planos arquitecténicos, estructurales, o valor asignado por el Edificio Municipal en la Avenida Tramite sin El GADMB
PERMISO DE  |Babahoyol, el Certificado o - o 2. Revisién de documentos y planos por parte del Jefe de . . . " General Barona entre 27 de . .
P . Babahoyo. eléctricos, sanitarios a escala 1:50 firmados y : Departamento la tasa de Ciudadania en general [ Direccién General Barona entre 27 de P formulario, se debe debera
CONSTRUCCION |de Registro de L - . . Control de Construcciones. . R, . . PR i Mayo y Calderén Piso Planta .. |NO APLICA
s . 2. Solicitar el servicio de Permiso de sellados por el profesional responsable colocados o . ” 08:00 a 17:00 tramiteTasa de Liquidacién |10 dias que requiera un Técnico de Mayo y Calderén departamento . N de hacercar al Balcon|__ ~ desarrollar un
39 DE EDIFICIOS |Construccién consignada " 3. Planos Aprobadas (sellados) se envian Direccion de " ¥ L N ... |bajayPiso NO . Tramite 0 0
- Construccién. en carpeta en formato Al. . L . ” LUNES a VIERNES |por Aprobacion de Planos  |Laborables Permiso de Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio X de Servicos de la . programa de
MAYORES A 4 |en la solicitud ” . y Gestion del territorio junto con el Permiso de Construccion, - - - 4, telefonos :(05) 2 737603 / o presencial
PISOS correspondiente al 3. Entregar la Documentgt;lon requerlda. 7. Hoja N o ) para ser firmado. (1x1000 avalto del terreno) Construccién Territorio. web 737 planta baja a fin de con_trol d(_e
proyecto arquitecténico 4. Pagar Ia”la.sa por emisién del Permiso de |de responsabllldad técnica llenada y firmada por el 4. Se entregan a usuario. ,. http://www.babahoyo.gob.ec, 604/ 730 045 extencién 113 - hacer la solicitud de satisfaccion sobre
en desarrollo Construccion. profesional. 139 tramite. el uso de sus
: 8. Certificado del IEES de que el Responsable servicios
Técnico no esta en mora
9. Linea de fabrica y Plan regulador.
10. Medicién de Solar actualizada.
11. Permiso del Cuerpo de Bomberos Municipal de
Babahoyo
1. Se revisa la solicitud y la documentacién presentada. Ventanilla y oficina, en el “NO
. 1. Acudir al Balcon de Servicios en la Planta 2.- Se entrega al inspector encargado de revisar el ntanifia y oficina, " NO APLICA "
Saber si puede desarrollar . o . . A - . | Edificio Municipal, Avenida S DISPONIBLE" El
L . Baja del edificio de la Alcaldia de expediente. Edificio Municipal en la Avenida Tramite sin B
la actividad solicitada en . . . X . . - . . . ” General Barona entre 27 de . GADMG debera
. Babahoyo. 1. Copia de la escritura registrada y catastrada o 4. El inspector realiza la visita al sitio y emite su informe el . Direccién General Barona entre 27 de P formulario, se debe
el predio de la consulta, L - i 8 N N . . valor asignado por el " P i Mayo y Calderén Piso Planta .. |NO APLICA desarrollar un
40 CERTIFICADO DE ara lo cual debera 2. Solicitar el servicio de Certificado de Usos |copia de contrato de arrendamiento notarizada. mismo que seré aprobado de ser el caso. 08:00 a 17:00 Departamento la tasa de 10 dias hctividad de su interés |Técnico de Mayo y Calderén departamento baja y Piso NO de hacercar al Balcén Tramite 26 115 control de
USO DE SUELO par o del Suelo. 2.Foto de la fachada del local. 5. se entrega la documentacién completa al Jefe de Control  |LUNES a VIERNES pa Laborables Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio jay X de Servicos de la .
indicar el cddigo catastral ” N P . . . - tramite. - 4, telefonos :(05) 2 737603 / o presencial programa de
o 3. Entregar la Documentacién requerida. 3. foto del interior del local. de Construcciones quien emite el certificado de Uso del suelo Territorio. web planta baja a fin de ; e
correcto asf como la 4, Pagar la tasa por emision del Permiso de lo envia a la Direccién de Gestion del territorio a fin de que http://www.babahoyo.gob.ec, 787 h: la solicitud d satisfaccion sobre
descripcion de la actividad. | © 292" 'a tasa p yloe ‘ a P : YO-90D-€C, 1604 /730 045 extencion 113 - acer la solicitud de el uso de sus
Construccién. sea firmado por el Director 139 tramite. L
: : servicios
6. Se entrega al usuario.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

TAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

ALCALDIA DE
BABAHOYO

. Tipo de Tipos de canales .
Horario de A Ay 13 a . . Ao a Numero de
Ia ob del | beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Numero de ciudadanos
Requisitos para la obtenciéon de atencion a Ti ; ici . : : : :
- P iempo usuarios del servicio . oficina y dependencia que resencial: L. ) . ciudadanos/ciu |, . )
Coémo acceder al servicio c abli N S Oficinas y Y depen 9 P ) Servicio Link para Link para el / /ciudadana |Porcentaje de
. a2 — . servicio publico estimado de |(Describir si es para | | .. _|ofrece el servicio (Detallar si es por . L. dadanas que . o,
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L . e ) ) . X . p ) o i - . Automatiza |descargar el servicio por . s que satisfaccion
No. L . . . (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |[(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para dir ala |ventanilla, oficina, brigada, X 4 accedieron al .
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano X ., . J ) que ofrecen |” . s e Y do formulariode |internet (on L accedieron [sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, [general, personas . . |pagina de inicio del sitio pagina web, correo . o i servicio en el o .
ara la obtencién del servicio) el servicio .. L. , (Si/No) servicios line) . , al servicio |servicio
P . se obtienen) semana y Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electroénico, chat en linea, ultimo periodo acumulati
e umulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
LINEAS DE Ventanill fici | “NO
FABRICA Y PLAN |Este tramite sirve para  [1. Acudir al Balcon de Servicios en la Planta E:ir;i?igl h;l:ni;cgaAir;;da NO APLICA DISPONIBLE"
REGULADOR |conocer la linea de fabrica|Baja del edificio de la Alcaldia de 1. Recepcién de documentos ingresados en Ventanilla Edificio Municipal en la Avenida pal, Tramite sin El GADMB
" s . L General Barona entre 27 de . <
SOLICITADAS |asi como las Babahoyo. . . . . 2. Revision de documentos por parte del Jefe de Control de Direccion General Barona entre 27 de P formulario, se debe debera
- . - o - 1. Copia de la escritura del solar inscrita y . " P . Mayo y Calderén Piso Planta . |[NO APLICA
POR USUARIOS [caracteristicas o normas |2. Solicitar el servicio de Linea de Fabricay Construcciones. 08:00 a 17:00 US$6.00 10 dias . B Técnico de Mayo y Calderén departamento " . de hacercar al Balcén|__ 7, . desarrollar un
41 . catastrada N . L - Ciudadania en general L N ... |bajay Piso NO . Tramite 6 60
Y DIFERENTES |que debe de cumplir una |Plan Regulador h L . 3. Se emite los documentos y se envia a la Direccién para ser|LUNES a VIERNES |por Tasa de Tramite laborables Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio ) de Servicos de la . programa de
N N " . 2. Copia de la medicion de solar actualizada " o 4, telefonos :(05) 2 737603 / e presencial
DIRECCIONES |edificacién dependiendo  |3. Entregar la Documentacién requerida. firmado. Territorio. web 737 planta baja a fin de control de
DE LA M. I. del area donde estara 4. Pagar la tasa por emision del Linea de 4. Se entregan a usuario. http://www.babahoyo.gob.ec, » hacer la solicitud de satisfaccion sobre
. P 604 / 730 045 extencién 113 -
MUNICIPALIDAD |ubicada. Fébrica y Plan Regulador. 139 tramite. el uso de sus
DE BABAHOYO servicios
1 Copia de la escritura del solar registrada y
1. Acudir al Balcon de Servicios en la Planta catastrag’a. _ 1 REC?PFIOH de documentos ingresados en Ventanilla Ven_!a\_nllla y pf_lcma, en gl NO APLICA NO §
. o . 2 Medicién de Solar actualizada. 2 Revisién de documentos y planos por parte del Jefe de . - . | Edificio Municipal, Avenida A o DISPONIBLE'
P . Baja del edificio de la Alcaldia de . s 3 Edificio Municipal en la Avenida Tramite sin
Este tramite sirve para 3 Croquis notarizado con la propuesta de Control de Construcciones. . . General Barona entre 27 de : El GADMB
L . Babahoyo. = N . . " . Direccion General Barona entre 27 de P formulario, se debe ,
- | solicitar al GADMunicipal L - ” desmembracion. 3 Se realizan los informes de medicién de los predios § y valor asignado por el " P - Mayo y Calderén Piso Planta . _[NO APLICA debera
DESMENBRACIO s 2. Solicitar el servicio Dedesmembracion de N . . . . . . . 08:00 a 17:00 10 dias . B Técnico de Mayo y Calderén departamento " N de hacercar al Balcén|__ "
42 la autorizacion para 4 Copia de la cédula de identidad del propietario del |resultantes conforme el croquis notarizado de la propuesta de Departamento la tasa de Ciudadania en general Ll . ... |bajay Piso NO ) Tramite 14 36 desarrollar un
N DE UN SOLAR " N . Solar N y LUNES a VIERNES - laborables Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio X de Servicos de la .
realizar el Fraccionamiento ” N predio. desmembracion tramite. - 4, telefonos :(05) 2 737603 / . presencial programa de
3. Entregar la Documentacion requerida. N o . B o ) ) Territorio. web planta baja a fin de
de un solar. o 5 Copia del certificado de votacion. 4 Se emite la resolucién de aprobacion de la desmembracion | 737 control de
4. Pagar la tasa por emision de la o N N - B " - " http://www.babahoyo.gob.ec, ” hacer la solicitud de . )
A ” 6 Certificado de avallio del predio (solicitar a la y se la envia a la Direccién para que sea firmada. 604 / 730 045 extenci6n 113 - satisfaccion sobre
autorizacion de desmembracion de solar. . L ) tramite.
Direccion de Catastro). 5 Se entrega al usuario. 139 . el uso de sus
7 Fotografias de las construcciones.
1 Copia de la cedula de identidad.
2 Copia de certificado de votacion.
3 Copia de laescritura del solar registrada y catastrada en donde
se ejecutara la urbanizacion.
4 Copia de la titima carta de pago predial
5 Medicion del lote.
6 Levantamiento planimétrico del terreno con cuadro de ! ) :
coordenadas en escala 1:500 0 1:1000. 1. Recepcién de documentos ingresados en Ventanilla
7 Linea de fabrica y plan regulador actualizada. 2. Revisién de documentos y planos por parte del Jefe de
8 Plano de disefio urbanistico a escala 1:500 o 1:1000. Control de Construcciones.
. i - 9 Plano de amanzanamiento a escala 1:500 0 1:1000. 3. Planos Aprobadas (sellados) se envian Direccion de . - "NO
1. Acudir al Balcén de Servicios en la Planta |10 Plano de loteo a escala 1:500 0 1:1000. . L . ” Ventanilla y oficina, en el NO APLICA "
Baja del edificio de la Alcaldia de 11 Plano de disefio vial a escala 1:500 0 1:1000. Gestion del territorio junto con el Permiso de Construccion, Edificio Municipal, Avenida ) APLG DISPONIBLE’
12 Plano de disefio eléctrico a escala 1:500 0 1:1000 (soterrado). |para elaborar informe positivo. . L - . ! Tramite sin El GADMB
Babahoyo. & . R 5 . o valor asignado por el . ” Edificio Municipal en la Avenida |General Barona entre 27 de . .
" P . . " 13 Plano de disefio de agua potable a escala 1:500 0 1:1000. 4. Documentos de envian a Alcaldia para que el Sefior Direccion . formulario, se debe debera
APROBACION DE |Este tramite sirve para 2. Solicitar el servicio de Aprobacién de 14 Plano de disefio de aguas servidas a escala 1:500 0 1:1000. " L, . N Departamento la tasa de " - General Barona entre 27 de Mayo y Calderén Piso Planta . |NO APLICA
i R, o . - Alcalde disponga que la Comisién respectiva los analice y 08:00a 17:30 - L 10 dias . o Técnico de . . . . . de hacercaral Balcon|__ 7~ desarrollar un
43 |URBANIZACIONE |conocer la aprobacién de |Urbanizacion y emision del Permiso de 15 Plano de disefio de aguas lluvias a escala 1:500 o 1:1000. emita informe respectivo. LUNES a VIERNES tramite por Aprobacion de laborables Ciudadania en general Gestion del Mayo y Calderén, Piso2 y Piso |bajay Piso NO de Servicos de | Tramite 0 0 d
s una urbanizacion. Construccién 16 Plano de disefio de servicio contra-incendios. 5. Con informe F:obator-io de la Comisién se envia a 2 Planos (2x1000 del valor de Territorio. Planta Baja, Piso 2, sitio web |4, telefonos :( 05) 2 737603 / Ie ew:‘_)s i_ ad presencial progrtawluz €
3. Entregar la Documentacion requerida. ;;J‘::':;’ﬁj:z;uz?‘E‘i‘i)assdf:r"'l‘i’;:f:r“gca'isn'cii;i‘;a potable, Secretaria de CoEcejo parala aprobacién por Concejo la construccion). - http://www.babahoyo.gob.ec, 737 :antal aJaIIaA '"d de satisigzcricé’n seobre
4. Pagar la tasa por aprobacion de planos y |1 Hoja de responsabilidad técnica llenaday firmada por el Cantonal 604 / 730 045 extencién 113 - acer [a solicitud de el uso de sus
emision de Permiso de Cosntruccion. profesional responsable. (Se la entrega en la secretaria de la 6L " lucién de Concel iada a a Direccién d 139 tramite. oe
Direccién de Gestion del Territorio). - Laresolucion de Concejo es enviada a la Direccion de servicios
19 Certificacion patronal del IESS del mes en curso (profesional | Gestion del Territorio para la firma de los planos y del
responsable). permiso de construccion.
20 Aprobacién por parte de EMSABA de los disefios de agua 7. Se entrega al usuario.
potable, aguas servidas y aguas lluvias.
21 Aprobacion por parte de CNEL de los disefios eléctricos.
21 Aprobacién de parte del Cuerpo de Bomberos del disefio contra|
incendios.
22 Licencia ambiental emitida por la autoridad competente.
23. Autorizacion del nivel de gobierno responsable en caso de que
el predio sea colindante a vias existentes.
1. Recepcién de documentos ingresados en Ventanilla Ventanilla y oficina, en el
1. Acudlr aI_ Bglcon de Servu;los en la Planta _ ) 2. Serevisan los docun}entos y se agendan. Edificio Municipal en la Avenida Edificio Municipal, Avenida NO APLICA “NO DISPONIBLE"
A Baja del edificio de la Alcaldia de 1 Copia de la escritura del solar, Contrato de 3. se entregan a los topégrafos de acuerdo a la agenda para S General Barona entre 27 de Trémite sin formulario, El GADMB debera
Este tramite sirve para : o . o . Direccion General Barona entre 27 de P
. N " Babahoyo. compra-venta notarizado, Certificado de la que estos realicen la medicion. valor asignado por el " P i Mayo y Calderén Piso Planta se debe de hacercar al [NO APLICA desarrollar un
MEDICION DEL [conocer las dimensiones y L - . . o . P . - . 08:00 a 17:00 10 dias . o Técnico de Mayo y Calderén departamento . N X N Pl
44 - 2. Solicitar el servicio de Medicién de Solar. |cooperativa o lotizacién notarizado 4. Se entregan al técnico que realiza el gréfico y el informe Departamento la tasa de Ciudadania en general - N ... |bajayPiso NO Balcon de Servicos de | Tramite 352 1407 programa de control
SOLAR el area de un solar sea " . . . . X LUNES a VIERNES - laborables Gestion del en los Piso 4 y Planta Baja, sitio . N . " "
3. Entregar la Documentacion requerida. 2 Copia de la tltima carta de pago del impuesto respectivo. tramite. Territorio web 4, telefonos :(05) 2 737603 / laplanta bajaa finde |presencial de satisfaccion
- sobre el uso de sus

privado o publico.

4. Pagar la tasa por aprobacién de planos y
emision de Permiso de Cosntruccion.

predial.

5. Topégrafo revisa los informes y los firma, luego los pasa a
la Direccién para que sean legalizados.
6. Se entrega al usuario.

http://www.babahoyo.gob.ec,

737
604 / 730 045 extenci6n 113 -
139

hacer la solicitud de
tramite.

servicios

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.
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Art. 7 de la Ley

anica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

ALCALDIA DE
BABAHOYO

) Tipo de Tipos de canales .
Horario de X . . LB o . Nimero de
a isit Ia obtencién del atencion al beneficiarios o Direccion y teléfono de la  |disponibles de atencion Numero de ciudadanos
L - equisitos para la obtencion de Tiempo  (usuarios del servicio oficina y dependencia que |presencial: ciudadanos/ciu
Cmo acceder al servicio servicio publico estimad: de |(Describir si es para Dfcnasy] ofrece ZI se:)vicio ! :’Detallar si es por SexiH e Ii3GEac] dadanas u£ R v | RN Rl
Denominacion| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso - . . . . . ’ ; 2 dependencias |, . L ) 1P ’ Automatiza |descargar el servicio por EBd s que satisfaccién
No. L. L. . ) (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta |ciudadania en (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, ) . accedieron al :
del servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano ’ que ofrecen | . . o " - do formulariode  |internet (on - accedieron |sobre el uso del
exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas . pagina de inicio del sitio pagina web, correo . L . servicio en el L L
para la obtencién del servicio) el servicio . . , (Si/No) servicios line) L . al servicio |[servicio
. se obtienen) semanay Semanas) [naturales, personas web y/o descripcién electroénico, chat en linea, ultimo periodo acumulativ
horarios) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
1. Original y copia del escrito dirigido al
Gerente General de MECECOB-EPB,
firmado por el solicitante, detallando
nombres completos, nimero de cedula de
ciudadania, el nombre del mercadoy la
actividad, direccion domiciliaria y nimero
telefénico.
2. Fotocopias blanco y negro de la Cédula de
Ciudadania. =~ Oficina en  Edificio
3. Llenar y adjuntar ficha de datos . - . "
Ny Gerencia Municipal Guillermo NO APLICA NO
personales, capacidad de pago y General Baquerizo Jiménez DISPONIBLE"
i ’ ! Tramite sin
PUESTO EN RED|Obtencién de un puesto de Lef\(";ﬁ;ﬁ:':;én e inspeccion para la Subgerencia General Barona entre 27 de formulario, es con El GADMB
DE MERCADOS |cualquier actividad enla | - - P 'P 1. Pago de patentes municipales e . + US$2.00 por Tasa de Administrativa, [Edificio Municipal Guillermo Mayoy Abdén Calderén ) NO debera
disponibilidad de cédigo al inspector y valor ) « Verificacion de datos. 08:00 a P " . B ) . . . h . carta dirigida al Arq.
MUNICIPALES y |Red de Mercados . 2. Garantia de dos meses s " N Tramite. 3 dias Ciudadania en Asesoria Bagquerizo Jiménez, General Mezzanine 2; correos: . o APLICA desarrollar un
45 L del arrendamiento. . I « Revision de documentacion para la firma del contrato. 17:30 e : . [NO Diana Cedefio P 1 64
MERCADO DE |Municipales y el 5. Comprar una solicitud para ingreso (Tasa 3. Certificado de no adeudar al municipio « Firma del contrato LUNES a VIERNES |° USD$8.00/11.00/15.00 laborables general Juridica, Barona entre 27 de Mayo y nancy2006ec@hotmail.com; Castillo, Director d Tramite programa de
TRANSFERENCIA [Mercado de > omprar un Citud p 9 N 4. Certificado de no adeudar a EMSABA a tarifa de Contabilidad y |Abdén Calderén Mezzanine 2 |alrimo50aerm@gmail.com; astillo, irector de |, esencia control de
i ! " Unica de Tramite de ingreso) en las Cajas N . . Técnico de p
DE VIVERES |Transferencia de Viveres Recaudadoras. Secretaria de glori_amy88@hotmail.es; L satisfaccion
. - MECECOB- sandraceciliaflores53@gmail. Geomética Avaluos y sobre el uso de
6. Comprar una solicitud para el contrato EPB com: Catastro Us servicios
(Tasa para el contrato de uso de los arge'ntinavite@hotmail com
espacios de los mercados) en las Cajas .
Recaudadoras.
7. Ingresar la documentacion en la oficina de
la empresa MECECOB-EPB para la
asignacion del Puesto de Mercados y
Bahias.
8. Certificado de salud MSP.
9. Regresar en 3 dias laborables para firma
del contrato.
1. Original y copia del escrito dirigido al
Gerente General de MECECOB-EPB,
firmado por el solicitante, detallando
nombres completos, nimero de cedula de
ciudadania, el nombre del mercadoy la
actividad, direccion domiciliaria y nimero
telefénico.
2. Fotocopias blanco y negro de la Cédula de
Ciudadania. - o
3. Llenar y adjuntar ficha de datos 32(;:;? ale(guilli(rjrlrf\lglo “NO
personales, capacidad de pago y Gerencia Baquegzo Jiménez NO APLICA DISPONIBLE"
referencias. General, X Tramite sin
4. Verificacion e inspeccion para la 1. Pago de patentes municipal . US$2.00 por Tasa d Subgerencia | L Guiller ’\Gﬂeneral Es;f{zaé":;e r2’7nde formulario, es con §| EAPMB
Obtencién de un puesto de |disponibilidad de cédigo al inspector y valor |_° ago de patentes municipales « Verificacion de datos. 08:00 a ,ovedupor fasa de " . B Administrativa, clo Municlpal Gullermo oY 0. a elo carta dirigida al Arq. [NO APLICA eoera
PUESTOEN LA X s X 2. Garantia de dos meses s i N Tramite. 3 dias Ciudadania en o Baquerizo Jiménez, General Mezzanine 2; correos: . . . desarrollar un
46 o cualquier actividad enla |del arrendamiento. e L « Revision de documentacion para la firma del contrato. 17:30 Asesoria N . INO Diana Cedefio Tramite 19 40
BAHIA Bahia 5. Comprar una solicitud para ingreso (Tasa 3. Certificado de no adeudar al municipio « Firma del contrato LUNES a VIERNES |° USD$8.00/11.00/15.00 laborables general Juridica Barona entre 27 de Mayo y nancy2006ec@hotmail.com; Castillo, i d . programa de
U.nica dpe Tramite de in reZo) en Igas Caias 4. Certificado de no adeudar a EMSABA a tarifa de Secretarig de Abdén Calderén Mezzanine 2 |alrimo50aerm@gmail.com; ?St'_ o, Director de |presencia control de
9 J glori_amy88@hotmail.es; Técnico de satisfaccion sobre
Recaudadoras. - MECECOB- sandraceciliaflores53@gmail Geomatica Avaluos y el uso de sus
6. Comprar una solicitud para el contrato EPB com: ’ Catastro servicios

(Tasa para el contrato de uso de los
espacios de los mercados) en las Cajas
Recaudadoras.

7. Ingresar la documentacion en la oficina de
la empresa MECECOB-EPB para la
asignacion del Puesto de Mercados y
Bahias.

8. Certificado de salud MSP.

9. Regresar en 3 dias laborables para firma
del contrato.

argentinavite@hotmail.com

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Babahoyo.
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ALCALDIA DE
BABAHOYO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

. Tipo de Tipos de canales .
Horario de N N A Mmrer ] v a Ndmero de
» . . beneficiarios o Direccion y teléfono dela  [disponibles de atencién Nimero de ciudadanos
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtenci6n del atencién al Tiempo usuarios del servicio Oficinas oficina y dependencia que |presencial: servicio Link para Link para el ciudadanos/ciu Jciudadana |Porcentaje de
ici abli a S ici . . ici i i i
. oA ey . servicio publico estimado de |(Describir si es para y ofrece el servicio (Detallar si es por . p ,p, dadanas que ) ,j,
Denominacién| Descripcion del |[(Se describe el detalle del proceso L. . . ., . . ’ , dependencias|, . L ) L ) Automatiza |descargar el servicio por " s que satisfaccion
No. del . L deb il | ciudad (Se debera listar los requisitos que Procedimiento interno que sigue el servicio |(Detallar los Costo respuesta [ciudadania en e — (link para direccionarala  |ventanilla, oficina, brigada, X formulario e |internet (on accedieronal |7 |cobre el uso del
EEENICIO SCIVCIO QI3 ClEaE S5ty B © @ ECEREING exige la obtencién del servicio y donde dias de la (Horas, Dias, |general, personas L pagina de inicio del sitio pagina web, correo . . . servicio en el o .
ara la obtencién del servicio) el servicio .. L. , (Si/No) servicios line) . , al servicio |servicio
P . se obtienen) semana y Semanas) |naturales, personas web y/o descripcién electroénico, chat en linea, ultimo periodo acumulati
o e umulativ
) juridicas, ONG, manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
1. Original y copia del escrito dirigido al Gerente
General de MECECOB-EPB, firmado por el
solicitante, detallando nombres completos,
numero de cedula de ciudadania, el nombre del
mercado y la actividad, direccién domiciliaria y
numero telefénico.
2. Fotocopias blanco y negro de la Cédula de
Ciudadania. - e -
3. Llenar y adjuntar ficha de datos personales, . Oflf:ma en Edmcm_ Mu.nlc!pal NO APLICA NO
: N Gerencia Guillermo Baquerizo Jiménez, JE DISPONIBLE"
capacidad de pago y referencias. General General Barona entre 27 de Tramite sin
4. Verificacién e inspeccién para la disponibilidad 1. Pago de patentes municipales Sub; ere‘ncia Edificio Municipal Guillermo Mayo y Abdén Calderén formulario, es con o GA’DMB
PUESTOS ENEL  |Obtencién de un puesto de |de cédigo al inspector y valor del arrendamiento.|_" 8 N P P  Verificacion de datos. © USS$2.00 por Tasa de Tramite. g. N N L 'p Y y. carta dirigida al Arg. |NO APLICA debera
. . L ) 2. Garantia de dos meses L . ) 08:00a17:30 N . . . Administrativa, |Baquerizo Jiménez, General Barona|Mezzanine 2; correos: ) . L. desarrollar un
47 CENTRO cualquier actividad en el 5. Comprar una solicitud para ingreso (Tasa . o * Revision de documentacion para la firma del contrato. * USD$8.00/11.00/15.00 tarifa (3 dias laborables |Ciudadania en general N . R N NO Diana Cedefio Tramite 6 28
COMERCIAL EL RIO |centro comercial "El Rio" Unica de Trdmite de ingreso) en las Cajas 3. Certificado de no adeudar al municipio  Firma del contrato LUNES a VIERNES de Asesoria Juridica |entre 27 de Mayo y Abdén nancy2006ec@hotmail.com; Castillo, Director de |presencia programa de
R dador s ’ 4. Certificado de no adeudar a EMSABA y Calder6n Mezzanine 2 alrimo50aerm@gmail.com; Téeni ’d p control de
GQEZ‘:n araor ::a solicitud para el contrato (Tasa Secretaria de glori_amy88@hotmail.es; Geecorr\c:tic: Avaluos satisfaccion sobre
.ara eIZontrato de uso dz los espacios de los MECECOB-£PB sandraceciliafloresS3@gmail.co Catastro ! &l uso de sus
rnercados) enlas P m; argentinavite@hotmail.com servicios
Cajas Recaudadoras.
7. Ingresar la documentacion en la oficina de la
empresa MECECOB-EPB para la asignacion del
Puesto de Mercados y Bahias.
8. Certificado de salud MSP.
9. Regresar en 3 dias laborables para firma del
contrato.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/9/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION GESTION ESTRATEGICA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ANGEL ALFREDO FRANCO VALLE
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: angel.franco@babahoyo.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (05) 2737-603 EXTENSION 161
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